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⾧野県（諏訪地域振興局商工観光課）プレスリリース  令和２年（2020 年）2 月 14 日 

１ 日 時 
令和２年２月 19 日（水） 13:30～16:00 

 
２ 場 所 
   諏訪市湖岸通り 2-7-21 

ホテル紅や ルビーホール 
 

３ 内 容 
【講演】13:30～15:00 

演題 「～だれもが訪れる諏訪へ～ 
ユニバーサルツーリズムとは 応対にあたって配慮すること」 

講師 ＫＮＴ－ＣＴホールディングス（株） 
   グループ事業推進本部 地域事業部課⾧ 渕山 知弘 氏 
 

  【研修】15:00～16:00 
   アイマスクや車いすを使用して、日常のバリアを体験するとともに、どのよ

うな配慮が必要になるのかを研修します。 
 
４ 対 象 

諏訪地域の宿泊事業者、観光関係者 
 

※ユニバーサルツーリズムとは 
  すべての人が楽しめるよう創られた旅行であり、高齢や障がい等の有無に 

かかわらず、誰もが気兼ねなく参加できる旅行です。 

諏訪地域での宿泊や観光を、安心して楽しんでいただく環境を整えるため、宿泊
事業者等を対象としたユニバーサルツーリズムセミナーを開催します。 

 

ユニバーサルツーリズムセミナーを開催します 


