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長野県自家用自動車協会
来訪者が多い職場なので笑
顔の「あいさつ」のおもてな
し、「ありがとう」のおもてなし

端正な服装での応対 環境美化「ゴミゼロ」による
おもてなし

チーム尾張部店　千村・小
林

毎週木曜日・朝８時から国
道１８号線（東郵便局～北尾
張部信号）の笑顔でゴミ拾い
運動をしております。

入口付近に色分けをした 女
性専用駐車場をご用意して
あります。

近所の養護学校とのコラボ
で鉢植えの季節の花を飾っ
ております。

長野県資源循環保全協会
東信支部

気持ち良く街を歩いてもらう
ために、ゴミを拾って、きれ
いにします。

上伊那地方事務所商工観
光課

来訪された方に気づいたら、
素早く、笑顔で応対します。

魅力発信ブログを活用して、
上伊那地域の観光情報を発
信します。

上伊那地域おもてなし向上
プロジェクト実行委員会を設
けて、地域のおもてなし向上
に取り組みます。

信州首都圏総合活動拠点
観光等に対する問い合わせ
には、相手の要望に沿った
対応をします。

来所者には、笑顔で対応し
ます。

身だしなみを整え、清潔感
のある整容に努めます。

まいど大阪チーム
旬な情報収集に努め、正確
な情報提供と案内をします。

相手に不快感を与えないよ
う身だしなみを整えます。

所内のディスプレイ・棚など
観光名所を演出し、お客様
をもてなします。

長野県名古屋観光情報セン
ター

常に明るい挨拶 心からの笑顔 気遣い、心遣いに心掛けま
す

長野県観光誘客課
長野県庁内のおもてなしの
見本となれるよう行動しま
す。

「元気の良いあいさつ」、「明
るい電話対応」、「笑顔で来
客対応」を掲げ、実践しま
す。

退庁時は、机の上を綺麗に
片づけ、翌日、職員が皆気
持ちよく登庁できるようにし
ます。

長野県国際課　外事・パス
ポート係

相手方の目線に立って話を
します。

大きな声であいさつします。 日頃から県内の観光情報を
収集します。

長野県国際課　国際化推進
係

相手方の目線に立って話を
します。

あいさつを励行します。 困っている方がいたら積極
的に声かけをします。

長野県地域振興課移住交
流係

来訪したお客様には率先し
て声をかけ、笑顔で対応しま
す。

相談・問い合わせを受ける
際には、表情、声のトーンに
も気を配り、相手に不快な印
象を与えないよう真摯に対
応します。

さわやかな職場環境づくりの
ため、整理整頓・緑化に努
めます。

長野県会計局
庁舎内で行先に迷っている
人がいたら、声を掛けます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場のロッカーやデスクの
上を整理整頓します。

ずく出し！知恵出し！おもてなし宣言 登録名簿

企業・団体部門
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長野県健康福祉部障がい者
支援課

わたしたちは、日常生活で
障がいのある方が困ってい
る場面を見かけたら、声をか
け、「ちょっとした手助け」を
行います。

わたしたちは、名札を県民
の皆さまが見やすいところに
つけます。

わたしたちは、出入り口付近
や応接など、室内を整理整
頓して来客者をお迎えしま
す。

長野県健康福祉部健康福
祉政策課

仕事は、明るく楽しく行うこと
で、みんなの「しあわせ」の
付加価値を創造します。

困難な状況にある方の立場
に立って考え、真剣かつ柔
軟に業務に取り組みます。

職場では整理整頓を心がけ
るとともに、来訪者が訪れや
すい雰囲気づくりに努めま
す。

長野県市町村課

県庁内美化に努め、廊下等
の共有スペースのゴミを率
先して拾います。

電話対応は、大きな声で
はっきりと１オクターブＵＰ。
ベル3回以上の場合には「お
待たせしました」から始めま
す。

会議に使う水は、美味しい
「長野県産」を使います。

安曇野へおいでなさんし
散策コース沿いに花を植え、
美しい景観で皆さまをおもて
なしします。

旬な情報を入手し、お求め
の情報に対し的確な情報案
内ができるようにします。

各種イベントでは、地元なら
ではの食べ物や特産品で皆
さまに楽しんでいただきま
す。

株式会社 菓匠Shimizu
地産地消を通じて信州の美
味しいものを紹介します

相手に不快感を与えないよ
う身だしなみを整えます

毎日店舗職場の掃除を徹底
し、お客様をお迎えします

TOYBOX 信州スカイパーク
サービスセンター

所作、動作が横暴乱暴に見
られない様、いつでも誰かに
見られている意識で行動し
ます。

いつでも人に見られているこ
とを意識した服装で対応しま
す。

『きれいな場所にゴミは捨て
ません』そういう環境作りを
していきます。

朝日村商工会
観光情報をわかり易くご案
内します。

事務所に入りやすい雰囲気
作りをします。

ボランティアを通しておもて
なしの美化に努めます。

戸塚酒造㈱
常に笑顔であいさつします。 清潔を心がけています。 分かりやすい表示、見やす

いディスプレイ

上伊那観光連盟
電話では、聞き取りやすいよ
うに、はっきり、ゆっくり話す
ことを心掛けます。

ガイドブックに載っていない、
地元ならではの情報を提供
するように努めます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

伊那市商工観光部・伊那市
観光協会職員

信州伊那市の自慢である
「桜」・「アルプス」・「そば」な
どの地域資源を誇りに思
い、来ていただいた全ての
皆様に心を込めてご案内い
たします。

掲示物等を常に意識し、身
の回りの整理整頓に努めま
す。

一人一人が伊那市のセール
スマンとして自覚を持ち、い
つでも誰でも旬な情報を提
供できるようにします。

須坂市役所　市民課

相手の目を見て、姿勢を正
してお話しし、はっきり、ゆっ
くり話すことを心掛けます。

名札は、お客様が見やすい
ところにつけ、外国語表記も
加え、外国人のお客様にも
配慮します。

毎日、職場の掃き掃除、拭
き掃除をし、デスクの上を整
理整頓して、お客様を迎えま
す。

須坂市産業振興部産業連
携開発課

電話や来訪者には、心のこ
もった笑顔とあいさつをし、
ていねいに対応します。

身だしなみ、気配り、心配
り、言葉配りに心がけます。

お客様がお帰りの際は、職
員一同起立してお見送りし
ます。
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小諸市役所商工観光課
電話では、聞き取りやすいよ
う、はっきり、ゆっくり話すこ
とを心掛けます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

名札は、お客様が見やすい
ところへつけます。

長野市商工観光部観光振
興課

明るく元気な笑顔であいさつ
します。

電話でのご案内は「わかり
やすく」「ていねい」にいたし
ます。

観光パンフレット・ポスター、
ホームページ等で、お客様
に旬な観光情報を提供しま
す。

南木曽町観光協会
真心をこめて大切なお客様
をお出迎えし、温かい気持ち
で接します。

お客様へのご案内は、はっ
きりした発音で分かりやすく
行います。

電話では、聞き取りやすいよ
う、はっきり、ゆっくり話すこ
とを心掛けます。

沓野区会
町内の美化活動を行いま
す。

おもてなしの輪を区民に広
めます。

地域に愛着を持ち、地域の
良さをお客様に伝えます。

根羽村森林組合
常に笑顔であいさつします。 訪れたお客様とのふれあい

を大切にします。
目的地や道路をたずねられ
たら丁寧にご案内します。

上田商工会議所
地域（信州上田）に愛着を持
ち、地域の良さをお客様に
伝えます。

とっておきの「観光スポット」
や「おいしい店」をご紹介し
ます。

トイレを毎日掃除し、市民、
観光客に利用提供します。

長野県道路公社　白馬長野
有料道路管理事務所

利用者の皆様に対し常に笑
顔で挨拶すると共に、困って
いるお客様を見かけたら声
を掛け丁寧に対応します。

トイレや管理棟周辺に花を
飾るなどの美化活動により、
利用者の皆様に快適にご利
用いただけるよう努めます。

「ありがとうございます」運動
のもと、あたたかい心の通っ
たさわやかな料金徴収業務
に努めます。

花いっぱいチーム
市街地の散策路に、花を植
えます。

花の好きな人達で集まって、
植え方の勉強会をします。

自分たちの並べた花は、地
域の方の協力を得て、水や
りなどのメンテナンスを行い
ます。

耳寄り情報発信チーム
ずくを出し、地元の情報を広
報誌やＨＰで発信します。

観光客の皆様のお声を、ア
ンケートにておききします。

情報を集積、分析し、これか
らのソフト事業展開に役立て
ます。

ぶらりソフト開発チーム
使いやすい木曽福島散策
マップを制作します。

異業種間の連携を進め、知
恵を出し合って町の賑わい
をとりもどします。

散策中にひと休みできるベ
ンチを設置します。

キャンピングフィールド　木
曽古道

ずくを出して地元の最新情
報を収集し、お求めに応じて
提供します。

アウトドアライフで分からな
いことを丁寧にアドバイスし
ます。

森と水と空気をたのしんで頂
けるよう、知恵を出して工夫
します。

株式会社 まちづくり木曽福
島

木曽福島の魅力を満喫でき
るソフト事業を展開します。

住みたい街、住んでよかっ
た街を目指し、商業者ととも
に知恵を出し合ってまちづく
りを進めます。

「歩こう！きそふくしま！」を
合言葉に、ずくを出して笑顔
でお客様をお迎えします。

株式会社富士菱　シロアリ・
不動産チーム

本物を追求し、ご提供しま
す！

常に素直な心であなたに接
します！

地域愛をさらに深め続けま
す！
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東京海上日動あんしん生命
長野生保支社

常にお客様の立場に立って
行動します。

お客様の様々なご要望をす
ぐに活かし改善します。

信州に愛着をもち、地域の
皆様のお役に立ちます。

七笑酒造株式会社
私たちは、常に明るく笑顔で
接客します。

木曽の自然とおいしい水で
醸した、日本酒・焼酎・リ
キュールを提供いたします。

お客様には当社の酒蔵をご
案内します。（要予約）

有限会社玉井フルーツ店
信州の良さを感じていただ
ける店舗づくり

信州うえだを感じるよそおい
の実践

また来ていただけるふるま
いの実践

南信州観光公社
地域外の事柄に対してもで
きる限りの情報提供に心掛
けます

観光以外の道案内について
も丁寧な案内を心掛けます

身だしなみに気をつけ、店舗
周りのゴミ拾いを心掛けま
す。

美容室オレンジ・ペコ須坂店
道を尋ねられたら、笑顔でお
答えします。

ゴミが落ちていたら拾い、街
をきれいにします。

様々なお店の情報収集を
し、いつでも皆さんに伝えら
れるようにします。

(株)五竜、白馬五竜高山植
物園、白馬五竜スキー場、
道のオアシス、エスカルプラ
ザ

常にお客様へ歩み寄り語り
かける

お客様の心に届く笑顔と挨
拶

ＩＳＯ14001に基づき、安全、
安心できる環境づくり

烏川渓谷緑地(からすがわ
けいこくりょくち)

スタッフ全員が訪れる皆様
に誠意をもって接し、お客様
一人一人が心地よいひと時
を過ごせるよう思い出づくり
をサポートします。

訪れた方々がいつでも、気
持ち良く快適に施設を利用
いただけるよう、きめ細やか
な清掃を行いお迎えします。

景色を楽しみながら走りたい
県外ナンバー車両が安心し
て走れるよう、安全運転とや
さしい運転に心がけます。

北信州みゆき農業協同組合
地域のおいしい農畜産物を
紹介します。

美しい景観作りのために、Ｊ
Ａ施設内及び周辺の美化に
努めます。

県外ナンバーの車に配慮し
た運転と、道をたずねられた
ら丁寧に案内します。

長野県監査委員事務局

執務室内の掲示物等を常に
チェックし、デザインにも配
慮した清潔感のある職場環
境を創造します。

南穂高農産加工株式会社
信州に愛着を持ち、地域の
仲間みんなで、地域の良さ
をお客様に伝えます。

ガイドブックには載っていな
い、地元ならではのとってお
きの情報を提供します。

楽しい観光地づくりのため
の、地域の美化に心がけま
す。

トラットリア　プリモ
おいしいピッツァとパスタを
提供致します。

いつも笑顔でお客様をお迎
えします。

四季を感じて頂くメニューの
提供

佐久技術専門校
道路の雪かきをする時は、
隣の敷地分にも少し入って
雪かきをします。

名札は来校者が見やすいと
ころにつけます。

誰もが気持ちよく歩けるよう
周辺道路の除草、ごみ拾い
を行います。

青木村商工会　女性部 峠のゴミ拾いをします



登　　録　　名 宣　言　１ 宣　言　２ 宣　言　３

長野ＬＰ協会佐久支部

別荘のお客様宅に安全にＬ
Ｐガスを使用していただくた
めに、設備点検には細心の
注意をはらいます。

作業着等はいつも清潔なも
のを着用し、きびきびした態
度で接します。

事業所のまわりはいつも訪
問しやすい環境にしておきま
す。

長野県土地改良事業団体
連合会佐久支所

身近な地域や職場で、健康
で明朗な活気あるあいさつ
と、電話対応に努めます。

出会う多様な方々に、不快
感を与えることのないよう清
潔感や快活感ある身だしな
みに努めます。

生活の場や職場など、身近
にある環境の美化に努めま
す。

菱友醸造株式会社

店頭ディスプレイスペースに
季節に合わせた飾り付けを
行い、お客様をおもてなし致
します。

店頭スタッフは酒蔵の法被
を着用し、お客様をお迎え致
します。

店頭は毎日掃き掃除、拭き
掃除を行い清潔にして、お
客様をお迎え致します。

株式会社　創恒

県外ナンバーの観光客に率
先して声を掛け道案内をし
ます。

くつ下の穴に注意する。髭
は毎朝剃る等、相手に不快
感を与えない様身だしなみ
を整えます。

会社の庭木の手入れをおこ
たらず、社内のデスクの上
は常に整理整頓し来訪者を
迎えます。

農協観光　長野支店　おも
てなしチーム

真心をこめて、笑顔でお客
様に接します

身だしなみを整え、名札をつ
けます

店舗の中が季節感を感じる
ように工夫します

信州まつもと空港
毎日カウンターの拭き掃除
をしてお客様をお迎えしま
す。

お客様に不快感を与えない
様、身だしなみ確認を行いま
す。

地元や就航先のガイドブック
を作成し、情報提供を行い
ます。

宮田村観光協会
方言に愛着を持って話しま
す。

信州に愛着を持ち、地域の
仲間みんなで地域の良さを
伝えます。

長野県林務部信州の木活
用課・県産材利用推進室

職員同士の朝夕の挨拶を元
気に行う。

電話を受ける時は、すぐに
出て、明るい声ではっきりと
対応する。

来訪者には素早く席を立ち、
笑顔で声をかける。

長野県林務部森林政策課
朝夕のあいさつを元気に行
います。

常に清潔な身だしなみをし、
来訪者には笑顔で声をかけ
ます。

事務室の入り口には植物を
置き、毎日整理整頓します。

長野県諏訪地方事務所商
工観光課

魅力発信ブログ「諏訪を体
感！よいてこしょ！！」を通
じて地元ならではの観光イ
ベント情報を提供します。

観光イベントに参加するとき
は、「アルクマ」ポロシャツや
御柱祭法被等を着用し、信
州らしさを演出します。

諏訪湖畔や合同庁舎の美
化清掃活動に積極的に参加
し、まちをきれいにします。

長野県長野地方事務所　環
境課

合庁にお越しのみなさまに
あいさつや声掛けをします。

窓口にお見えになった方を
お待たせすることがないよ
う、いつも気配りします。

名札を見やすいところにつ
けます。

長野県長野地方事務所　林
務課

お客様や職員に率先して声
を掛けあいさつを行い、明る
く親しみやすい職場づくりに
努めます。

車の運転中は常に譲り合い
の心を持ち、他の車に配慮
して運転し、交通安全に努
めます。

職場に、花木を飾りお客様
をもてなします。
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長野県上小地方事務所　農
地整備課

車の運転中は、常に譲り合
いの心を持ち、他の車に配
慮した運転を心掛けます。

名札はお客様が見やすいと
ころにつけます。

毎日の職場でも、来客のこと
を考え、机の上を整理整頓
します。

長野県上田地域振興局　総
務管理課・企画振興課

電話や来訪者には「わかり
やすく」「丁寧に」応対しま
す。

窓口は最初に接する大切な
場。笑顔　親切　まごころ
で。

課内の清掃を心がけ、さわ
やかな職場づくりに努めま
す。

長野県上小地方事務所　環
境課

笑顔であいさつします。 道を尋ねられたら親切にご
案内します。

旅行者の立場・気持ちに
なって考え行動します。

長野県長野地方事務所　地
域政策課

合同庁舎にお越しの方（職
員同士含む）に気持ち良くあ
いさつや声掛けをします。

車の運転中は、譲り合いの
心を持ち、安全運転に努め
ます。

名札は見やすいところにつ
けます。

長野県下伊那地方事務所
商工観光課

笑顔で、観光情報を提供し
ます。

庁舎内に、地域の観光名所
のポスターを掲示します。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

長野県北安曇地方事務所
商工観光建築課

県民の皆様からのお問い合
わせやご意見を真摯にお聴
きし、迅速かつ丁寧に対応し
ます。

来庁者には、笑顔で対応し
ます。また、率先してあいさ
つします。

事務室内を整理整頓し、来
庁者がお話しされやすい環
境を整えます。

長野県佐久地方事務所商
工観光課

電話での対応は、丁寧に、
はっきり、ゆっくり話すことを
心掛けます。

名札は、相手から見えやす
い位置につけます。

職員ひとり一人が発信役と
なって、地域産業の価値あ
る情報を県内外へ発信しま
す。

長野県佐久地方事務所商
工観光課振興係

佐久地域を訪れた方に、ま
た来ていただけるよう、笑顔
で心を込めた観光案内を行
います。

佐久地域の魅力である美し
い星空、健康長寿、地域食
材を、県内外の皆さまに、わ
かりやすくＰＲします。

佐久地域の観光に興味を
持っていただくため、美しく、
わかりやすい庁内観光情報
ディスプレイにします。

長野県佐久地方事務所商
工観光課工業係

佐久地域の優れたものづく
り技術や地域資源を活用し
た製品の情報を積極的に紹
介します。

産業保安の災害の際には、
防災服に身を包み、内外に
注意を喚起します。

ものづくり企業の支援メ
ニューのパンフ等をわかりや
すく整理します。

長野県北信地方事務所商
工観光課

「千年風土の豊穣の地」信
越自然郷の魅力あふれる観
光地をご案内いたします。

信越自然郷の四季折々のイ
ベント、旬のおいしい「食」の
情報も発信いたします。

電話や来庁者には「明るく」
「丁寧」にまごころをこめて対
応いたします。

長野県長野地方事務所商
工観光課

来庁者の方と庁舎内ですれ
違う際は、明るく「おはようご
ざいます」「こんにちは」等の
あいさつを行います。

ネームプレートは、来庁者の
方が見えやすい胸からみぞ
おちのあたりに来るよう心が
けます。

職場のデスクは毎日整理整
頓します。

長野県上小地方事務所商
工観光課

観光に関する問合わせに
は、相手の要望をよく聞き、
できるだけ具体的な案内を
します。

観光地で道に迷っている方
に、積極的に声をかけてお
手伝いします。

観光地で記念写真のシャッ
ターを押して、旅の思い出作
りに協力します。

長野県松本地方事務所商
工観光課

１２０％の笑顔でさわやかな
挨拶を心がけます。

松本地域の情報をホーム
ページで発信します。

「思いやり・譲り合い運転」を
心がけます。
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長野県松本地方事務所地
域政策課

相手の立場に立ち、わかり
やすく・親切な接遇を行いま
す。

ゴミ拾い、草取りなどにより
快適な環境を創ります。

始めて来訪される方にもわ
かりやすい案内表示を設け
ます。

中信県税事務所　おもてな
しチーム

専門用語の使用は出来るだ
け避け、相手にわかりやす
い説明を行う。

相手に不快感を与えないよ
う、表情（明るい笑顔で）、服
装（汚れやしわなどないか）
等、身だしなみのチェックを
行う。

不快感を与えないよう、受付
の机は毎日拭き掃除を実
施、また、書類の整理を心
がけ職場内が乱雑とならな
いようにする。

長野県千曲建設事務所

道路情報の照会に丁寧に対
応し、また全職員が広報員
の意識を持って地元観光地
を学び、その魅力を伝えま
す。

地元の観光パンフレットを庁
舎と公用車に常備し、問い
合わせに対応します。

道路パトロールに併せて、
観光地の一箇所を選定して
集中的にゴミ拾いを行い、地
域の美化に貢献します。

長野県木曽建設事務所

私たちは、きれいな地域をお
楽しみいただくため、道路を
綺麗にします。

私たちは、県外や海外から
の観光客のみなさまがわか
りやすい道路標識等の整備
を心がけます。

私たちは、地域でお会いす
るみなさまにさわやかなあい
さつを心がけます。

長野県上伊那地域振興局
総務管理課･企画振興課
～お客様におもてなし～

どんな時でも来庁者へ笑
顔、挨拶、声掛けをし、親切
丁寧な対応を心がけます。

好印象を持ってもらえるよ
う、身だしなみを整えます。

不快な思いをする人がいな
いように、清潔な部屋の維
持に努めます。

長野県上伊那地域振興局
総務管理課･企画振興課
～こまめにおもてなし～

地域の旬な風景をホーム
ページやブログに掲載し、信
州の情報や魅力を発信しま
す。

いつも笑顔で、相手が接し
やすい雰囲気づくりに心が
けます。

省エネに配慮しながら、地球
にも在庁者にも優しい空調
運転に努めます。

長野県上伊那地域振興局
総務管理課･企画振興課
～地域でおもてなし～

自転車運転は、ゆずり合い
の心で行います。

地域の方や子どもに、笑顔
で挨拶、声掛けをし、さらに
活気あふれる地域になるよ
う目指します。

職場や地域において積極的
に清掃、ごみ拾いをし、気持
ちの良い環境を整えます。

長野県広報県民課

受付応対時の明るい笑顔に
よる応対、電話応対時のは
きはきとした明るく共感力を
持った応対を行います。

身だしなみを整え、来庁され
る方に気持ちよく利用してい
ただくようにします。

庁内で廊下等にゴミが落ち
ていたら、自ら進んで拾い片
付けます。（心地良く、清潔
感のある環境づくり）

長野県犀川砂防事務所
相手に聞こえる大きな声で、
笑顔であいさつをします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場内の整理整頓、屋外の
花木を手入れして、お客様
をお迎えします。

長野県建設部
相手に聞こえる大きな声で、
明るくあいさつをします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場内を整理整頓して、お
客様をお迎えします。特に、
出入口付近の美化に努めま
す。

長野県健康福祉部食品・生
活衛生課

課入口に、県民・営業者向
けの情報や関係業界の取り
組みについて、定期的にパ
ネルを展示し、分かり易くタ
イムリーに情報提供します。

課内に観葉植物の展示、ベ
ランダにはプランターに花を
植え、緑と癒しの空間を演出
します。

通勤途中や外出時、休日は
余裕を持って行動し、道に
迷ったり困っている方に積極
的に声をかけお手伝いしま
す。
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長野県木曽地方事務所
(NO.1)

常に笑顔であいさつし、親切
な対応を心掛けます。

合同庁舎では、庁舎周辺の
環境美化に取り組み、ひの
きの香りで、気持ちよくお迎
えします。

ブログ等により、木曽路の旬
の話題、隠れた魅力の発信
に努めます。

長野県木曽地方事務所
(NO.2)

木曽のマスコットキャラク
ターたちと一緒に、木曽路の
ＰＲをします。

公用車に観光パンフレット等
を備え付け、観光客の方か
ら食事処や、ビューポイン
ト、目的地への行き方を尋
ねられたら、丁寧に案内しま
す。

長野県伊那建設事務所
相手に聞こえる大きな声で、
明るくあいさつをします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場内を整理整頓して、お
客様をお迎えします。特に、
出入口付近の美化に努めま
す。

長野県観光部国際観光推
進室

外国人旅行者に対し、笑顔
のあいさつで出迎えを行う。

外国人旅行者の文化的な背
景や宗教上の決まりなどを
十分に考慮した上で、事業
を実施する。

外国人旅行者が、快適に旅
を楽しんでいただけるよう民
間事業者等と連携して、受
入環境の整備促進に取組
む。

長野県中信会計センター
電話では、聞き取りやすいよ
う、はっきり、ゆっくり話すこ
とを心掛けます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

毎日の職場でも、来客者の
ことを考え、デスクの上を整
理整頓します。

長野県伊那保健福祉事務
所

車の運転中は、常に譲り合
いの心を持ち、他の車に配
慮した運転を心掛けます。

名札は、来所者が見やすい
ところにつけます。

旅行者、地元の人、誰もが
気持ちよく道を歩けるよう、
ごみを見つけたら、拾ってき
れいにします。

長野県林務部森林づくり推
進課・鳥獣対策・ジビエ振興
室

常に清潔な身だしなみで、
明るい笑顔で応対します。

電話にすぐ出て、明るい声
ではっきり応対します。

譲り合いの精神で、マナー
の良い自動車の運転を行い
ます。

長野県農政部園芸畜産課
来訪された方には、速やか
にあいさつし笑顔で応対しま
す。

果物、野菜、花などの旬の
情報や畜産物の情報を提供
します。

県産の季節の花を飾り、お
客様をもてなします。

長野県松本建設事務所
車の運転中は、常に譲り合
いの心を持ち、他車に配慮
した運転に心掛けます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場内を整理整頓して、お
客様をお迎えします。

長野県安曇野建設事務所

お客様への案内は、一声掛
け、てきぱきとした態度、丁
寧な言葉遣いで分かりやす
く行います。

名札を必ず着用するととも
に、お客様に不快感を与え
ないよう、身だしなみを整え
ます。

庁舎内の分かりやすい表
示・案内に心掛け、お客様を
お迎えします。

長野県飯田建設事務所

車の運転に際しては、常に
譲り合い、他車に配慮した
運転を心掛け、交通事故、
交通違反の絶滅を目指しま
す。

来庁者や同僚職員に不快感
を与えないよう、身だしなみ
を整えます。

毎日の道路パトロールの目
的を職員に周知し、道路管
理者として行うべき仕事（穴
ぼこ補修、落石、倒木処理
等）を道路利用者の立場に
立って実施します。
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中央アルプス観光株式会社
中央アルプスの大自然でし
か味わう事のできない感動
をおすそ分けします。

身だしなみを整え、好印象を
もっていただける正装をしま
す。

季節ごとに店内の飾りつけ
を変え、四季を感じることの
できる空間作りをします。

社会福祉法人　千曲市社会
福祉協議会

常に笑顔と感謝の気持ちを
忘れずにあいさつします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整え、おも
てなします。

玄関等に花や写真を飾り、
お客様をおもてなします。ま
た、ホームページにも地域
の名所を掲載します。

有限会社タイム社 あかるく！前向きな行動。 かしこく！常に挑戦。 たくましく！段取り8分の構
え。

長野県土尻川砂防事務所
相手に聞こえる大きな声で、
明るくあいさつをします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場内を整理整頓して、お
客様をお迎えします。特に、
出入口付近の美化に努めま
す。

上田観光コンベンション協会
お客様にいつも明るい笑顔
でお迎えします。

お客様に気持ちの良いあい
さつをします。

お客様に地域の良さや美味
しいものを伝えます。

株式会社有賀電気工事
街路灯の修理はスピーディ
に行い、明るい町のイメージ
をこわしません。

明るい光の絶えない街づくり
に努めます。

伊那バス（株）本社
会社周辺の清掃や植木の
剪定をします。

バス車内の清掃や整理整頓
につとめ、快適な空間での
ご移動をお約束します。

車いすの方の乗降車をサ
ポートします。

伊那バス（株）駒ケ根営業所

観光案内やバス予約等、案
内に関する電話が多いの
で、電話では、聞き取りやす
く解るように話すことを心掛
けます。

観光で訪れるお客様に不快
感を与えないよう、身だしな
みを整えます。

ターミナルのバス乗り場や
待合室を毎日清掃し、お客
様が気持ちよくバスにお乗り
いただける様、心掛けます。

伊那バス（株）松川営業所
お客様への案内は、はっき
りした発音でわかりやすく行
います。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

車内の清掃や整理整頓につ
とめ、快適な空間でのご移
動を約束します。

長野県北信建設事務所
来庁者の皆様に笑顔で、さ
わやかなあいさつをします。

電話の応対はすばやく、そし
て聴き取り易いようはっき
り、ゆっくり対応します。

車の運転に当たっては、常
に安全運転に心がけ、譲り
合いの心を持った運転を行
います。

長野県上田建設事務所
車の運転中は、譲り合いの
心を持ち、他の車に配慮し
た運転を心掛けます。

窓口や電話では、相手の身
になって丁寧な応対を心掛
けます。

職場を整理整頓して、お客
様をお迎えします。

長野県須坂建設事務所

来客者、通勤時に出会う
方々に明るくあいさつをしま
す。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

気持ちよく街を歩いてもらう
ため敷地周辺歩道のごみを
拾います。積雪時には隣三
尺の歩道除雪を行います。

サークルＫ篠ノ井二ツ柳店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ長野宇木店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野小島店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野栗田西店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野やなぎはら
西店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野安茂里店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野上高田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野松岡店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田住吉店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田小泉店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ佐久市役所前店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田五加店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田上丸子店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田中丸子店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ佐久岩村田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ篠ノ井バイパス店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田三好町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ上田常磐城店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野しののい店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田長池店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野合戦場店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野里島店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ須坂インター南店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ須坂小島店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ豊野アップルライ
ン店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ須坂亀倉店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ小布施中松店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ須坂駅西口店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野駅東口店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野吉田四丁目
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野水沢上庭店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野高田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野伊勢宮店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ長野五分一店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野吉田一丁目
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野若里店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野昭和通り店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野川合新田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ信州中野江部店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野田牧店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野居町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野屋島店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野木工団地店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野しもひがの
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野駅前店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野大豆島店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田長野大学前
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ東部湯の丸イン
ター店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ佐久平駅前店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ上田踏入店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上田天神店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ佐久根岸店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ小諸耳取店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本平田西店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本神田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本合庁前店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ安曇野吉野店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本空港前店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本堀米店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本中央二丁目
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本つかま店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本笹賀店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本伊勢町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ井川城店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ穂高矢原店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ山形グリーンロー
ド店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ塩尻郷原店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本町神店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本島高松店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ塩尻高出店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ塩尻原新田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ大町上橋店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ穂高有明店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ信濃松川店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ安曇野インター店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ大町運動公園店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ大町合庁前店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ大町常盤店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ北安曇池田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ塩尻駅北店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ岡谷塚間町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ松本和田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本木工町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ岡谷湊湖畔店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本大久保団地
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ岡谷インター東店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本波田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本水汲店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本元町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本桐店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ塩尻吉田原店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本埋橋店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本駅前店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ安曇野立石店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本二子橋店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ飯田北方店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ飯田名古熊店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ飯田松尾店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ天竜峡店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ下條ひさわ店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ信州阿南店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松川元大島店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ信州昼神店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊那ごんべい店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ茅野神之原店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊那大萱店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊那西春近店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ富士見町富士見
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ箕輪木下原町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ茅野塚原二丁目
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊那西町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ駒ヶ根北原店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ木曽日義店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ木曽上松店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊那中央第一店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊那富士塚店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ箕輪三日町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ諏訪四賀店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊那上の原店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ諏訪中洲店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ諏訪文出店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ南箕輪大泉店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ諏訪インター店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊北インター南店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ高森下市田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ信州喬木店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ駒ヶ根アクセス店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ飯田桐林店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ飯島文化館前店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ飯田上殿岡店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ信州豊丘店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ東かなえ店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ飯田丸山店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ上郷中央店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ飯田上郷黒田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ飯田東和町店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ伊那上川手店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ飯田上郷別府店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本神戸橋店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ諏訪高島店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ寿小赤店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ諏訪沖田二丁目
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本村井店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ松本寿北店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫちの本田店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。
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サークルＫ諏訪城南店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

一般社団法人　長野県タク
シー協会

私たちは笑顔と挨拶でお客
様をお迎えします。

私たちは清潔な身なりで応
対します。

私たちは気持ちのいい車内
でお客様をお迎えします。

野村證券(株)　長野支店　國
島　孝司

街をきれいにします。気がつ
いたゴミは拾います。

笑顔の溢れる街にします。
元気に挨拶します。

マナーとルールを守って安
心な街にします。

(株)長野県民球団　信濃グ
ランセローズ

私たちは、長野県のセール
スマンとして、長野県をPRし
ます。

言葉のキャッチボールをし、
心の通ったおもてなしに努め
ます。

さらなる長野県の魅力発見
に努めPRします。

(公社)長野県浄化槽協会東
信支所

電話では聴き取りやすいよ
う、はっきり、ゆっくり話すこ
とを心掛けます。

車の運転中は、常に譲り合
いの心を持ち、他の車に配
慮した運転を心掛けます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

長野県道路公社志賀中野
有料道路管理事務所

外国語での道案内ができる
よう、外国語を勉強します。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

料金所周辺の花壇を整備
し、お客様に潤いと安らぎを
提供します。

(株)ながのアド・ビューロ長
野本社

地域（信州）に愛着を持ち、
地域の仲間みんなで、地域
の良さをお客様に伝えます。

地元の観光イベントに参加
して隠れた「宝」を実感し、観
光客にご紹介します。

観光客の方に、目的地への
行き方を尋ねられたら丁寧
に案内します。

一般社団法人　信州千曲観
光局

体調管理を万全にして、身
だしなみを整えます。

日頃から地域や職場の周り
をきれいにして、来訪者をも
てなします。

笑顔で「こんにちは」「いらっ
しゃいませ」と歓迎のご挨拶
をします。

長野県長野建設事務所

電話では聴き取りやすいよ
う、はっきり、ゆっくり話すこ
とを心がけます。

作業を安全に行うために、
仕事を円滑に進めるため
に、きちんとした身だしなみ
で応対します。

わかりやすい資料を整え、
積極的に現場見学を受け入
れます。

長野県商工会女性部連合
会

信州を訪れるお客様には笑
顔であいさつをし、地域の仲
間みんなで地域の良さをお
客様にお伝えします。

とっておきの「観光スポット」
や「おいしいお店」をご案内
します。

愛着ある地域へ観光に来て
よかったとお客様に思ってい
ただけるよう、街のゴミを
拾ってきれいにします。

イオン木曽福島店

いつも明るい笑顔でお客さ
まへあいさつ致します。観光
客の方のために、木曽ガイド
ブックの設置・地元商品の提
供などを致します。

お祭り期間は従業員が浴衣
で応対するなど、地域行事
のムードを盛り上げます。

常にきれいな店構え、トイレ
でお客様をお迎えします。

イオン上田店

どんなに忙しい作業をしてい
ても、お客さまが２メートル
近くにお見えになったら元気
な声でご挨拶します。

お客さまに不快な思いを与
えないように、イオンの基準
に添った身だしなみを守りま
す。

従業員一人一人が、小さな
ｺﾞﾐでも気が付けばすぐ拾っ
て常にごみのない売場を心
掛け、お客さまをおむかえ致
します。
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イオン須坂店

駅前の立地ということでの、
お買い物の利便性を提供い
たします。

須坂駅前の環境美化を、皆
様とともに推進してまいりま
す。

須坂市の皆様に作っていた
だいた、駅前緑地がござい
ます。休憩などにご利用くだ
さいませ。

イオン諏訪店
最高の笑顔と気持ちの良い
挨拶でお客さまをお迎えしま
す。

第一印象で好感を持って頂
ける身だしなみを心掛けま
す。

ご利用頻度の高いトイレをお
客さまがご利用頂き易い様
に改装します。

イオン箕輪店
ご来店いただいたことに感
謝し、笑顔をそえてあいさつ
いたします。

身だしなみを整え、名札はお
客さまが見やすいところにつ
けます。

毎日、決まった時間に売場
の掃除をして、お客さまを迎
えます。

イオン南松本店
従業員全員がご来店いただ
いたお客様に笑顔で挨拶い
たします。

身だしなみを整えお客様を
お迎えいたします。

清潔感のある売場でお客様
をお迎えいたします。

イオン飯田店
従業員全員が、溢れる笑顔
で明るくお客さまをお迎えし
ます。

常にきれいな店構え、売場
でお客さまをお迎えします。

売場での応対、電話での応
対は聞き取り易いようにはっ
きり話すことを心がけます。

イオン佐久平店

ご来店さ,れたお客さまに快
く、「笑顔」であいさつをして
お迎えいたします。

お客さまのご意見、ご要望
にお応えしてまいります。

身だしなみを整え、お客さま
と接します。キーワードは、
お客さま視点で、清潔感、安
全面、統一感。

イオン中野店
お客様が近くに来られた時
には、目を見て「笑顔」であ
いさつをします。

お客様に不快感を与えない
ように、身だしなみを整えま
す。

店内で地域の名産品を多く
品ぞろえして、お客様をお迎
えします。

イオン豊科店

私たちは、いつも明るい笑顔
でお客さまをお迎えいたしま
す。

私たちは身だしなみは常に
「清潔」であることをこころが
けます。

私たちは老若男女問わず、
お客さまに信頼され、安心し
てお買物をしていただくため
の場所を提供いたします。

イオン飯田アップルロード店

お客さまをお迎えする時、す
れ違う時は、「笑顔で、元気
よく」「いらっしゃいませ」のあ
いさつをいたします。

お客さまをお迎えするのに
ふさわしい、清潔感のある身
だしなみを整えます。

常にきれいな店構え、売場、
通路、トイレ等で、お客さま
をお迎えいたします。

ローソン　阿智駒場
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　安曇野警察署前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　伊那インター東
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。
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ローソン　伊那バイパス
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　伊那赤木
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　伊那北
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　臼田
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　塩尻宗賀
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　塩尻大門
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　岡谷小萩三丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　岡谷中央一丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　下諏訪湖浜
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　茅野中沖
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　茅野本町西
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　軽井沢鳥井原
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　軽井沢東
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。



登　　録　　名 宣　言　１ 宣　言　２ 宣　言　３

ローソン　戸倉今井
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　千曲稲荷山
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　更埴埴生
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　高森町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　佐久横和
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　佐久花園町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　佐久岩村田
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　佐久岩村田本町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　佐久穂高野
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　小諸乙女
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　小谷
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本蟻ケ崎
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本笹部
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。



登　　録　　名 宣　言　１ 宣　言　２ 宣　言　３

ローソン　松本庄内
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本新村
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本深志一丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本並柳
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本芳川小屋
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本流通団地南
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　上田古里
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　信州長門道の駅
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　信州木島平
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　諏訪二丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　須坂旭ケ丘
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　須坂上八町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　須坂東横町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。



登　　録　　名 宣　言　１ 宣　言　２ 宣　言　３

ローソン　青木島大塚
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　川中島御厨
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　大町木崎湖
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　辰野赤羽
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　中野岩船
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　中野砂山
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野ＳＢＣ通
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野ホクト文化
ホール前

お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野稲田三丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野三輪六丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野市民病院
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野上松二丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野西尾張部
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。



登　　録　　名 宣　言　１ 宣　言　２ 宣　言　３

ローソン　長野石渡
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野東通り
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野北長池
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野本郷駅前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　東御和
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　湯田中駅前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　白馬瑞穂
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯山上倉
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯山瑞穂豊
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯山静間バイパス
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田丸山町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田上郷飯沼
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田駄科
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。



登　　録　　名 宣　言　１ 宣　言　２ 宣　言　３

ローソン　飯島
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　箕輪町松島
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　佐久上塚原
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本寿白瀬渕
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本寿北八丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本征矢野一丁
目

お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本石芝
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本本庄
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　信州白馬八方
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　須坂上中町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　須坂墨坂南
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　中軽井沢駅前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野日詰
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。



登　　録　　名 宣　言　１ 宣　言　２ 宣　言　３

ローソン　長野居町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野善光寺下
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野朝陽小前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野富竹
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田高羽町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田上郷別府
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田八幡町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田鼎下山
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野テック
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　サラダ街道中波田
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　伊那伊那部
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　塩尻桔梗ケ原
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　塩尻金塚
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。
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ローソン　塩尻緑ヶ丘
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　茅野宮川
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　茅野米沢
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　茅野豊平
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　駒ヶ根インター東
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　駒ヶ根経塚
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　軽井沢借宿
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　御代田神明
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　佐久中込原
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　坂城村上
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　小海
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本井川城
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　松本駅前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。
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ローソン　松本出川町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　上田バイパス
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　上田駅前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　上田真田町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　上田芳田新町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　信州小川
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　信州大学前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　諏訪城南
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　諏訪普門寺
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　諏訪豊田
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　諏訪豊田小川
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　西軽井沢
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　千曲桜堂
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。
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ローソン　浅間温泉
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　中野一本木バイ
パス

お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　中野運動公園前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　中野新保
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野稲田一丁目
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野駅前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野県庁前
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野三本柳
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野篠ノ井村山
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野松代町
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野西三才
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野川中島原
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野大橋南
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。
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ローソン　長野大豆島
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野檀田
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野南千歳
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野南千歳一丁
目

お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　長野穂保
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　白樺湖蓼科
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　白馬神城
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田バイパス
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田座光寺
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田中央通四丁
目

お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　飯田鼎一色
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　富士見町富士見
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　豊科田沢
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。
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ローソン　北安曇池田
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　箕輪中箕輪
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　野辺山
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

ローソン　立科山部
お客様の立場に立った接
客、おもてなしの気持ちで挨
拶をします。

綺麗なトイレをお貸しする。

㈱ネクスコ東日本エリアサ
ポート　上信越自動車道横
川SAインフォメーション

地域社会と高速道路をご利
用のお客様とのよき架け橋
となれるよう努めます。

地域色豊かなSAづくりに努
め、高速道路ご利用のお客
様に、長野県の良い所をア
ピールしていきます。

観光地などの情報収集を行
い、お客様のニーズに応じ
た案内に努めます。

須坂市教育委員会
笑顔でさわやかな対応を心
がけます。

須坂市に愛着を持ち、地域
の歴史を学び、地域の良さ
をお客様にお伝えします。

湯けむり号が通過するとき
に、線路脇にいたら子どもた
ちと手を振ります。

須坂市総務部　総務課
心のこもった笑顔とあいさつ
を心がけます。

花づくりや清掃等で庁舎の
美化に努めます。

傘をお持ちでないお客様
へ、傘をお貸しします。

省和タクシー㈱
「笑顔で応対・感謝で送迎」
がキャッチフレーズです。

親切、丁寧がモットー。 清潔な車内、音楽使いに気
をつける。

軽井沢観光案内所

思い出に残る滞在になりま
すように、お手伝いいたしま
す。

外国語のパンフレットをご用
意しております。
(タイ語、英語、韓国語、中国
語（繁体字、簡体字））

豊かな環境づくり上小地域
会議

来訪者がさわやかな気持ち
になれるよう、ゴミ拾いなど
環境美化に努めます。

坂城町
常に、笑顔であいさつしま
す。

常に、自らがお客様の立場
になって行動します。

誰でも気持ちよく来庁できる
よう、庁舎前庭を清掃しま
す。

東京海上日動火災保険㈱
長野支店

相手の立場になって行動
し、丁寧に対応します。

常に笑顔で明るく挨拶し、身
だしなみを整えます。

職場環境やデスクまわりを
整理整頓し、来客者を気持
ちよくお迎えします。
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㈱龍門堂チーム

私達は明るく笑顔で対応致
します。

まず身だしなみを整えます。
職場、ショールームの掃除を
毎日してお客様にも気持ち
よくお手洗いも使って頂ける
様に心掛けております。

漆器や家具を使った快適な
空間でお疲れ様お茶をどう
ぞと手作りのお漬物等でお
休み頂きます。

食旅☆ＮＡＧＡＮＯ
外国語で長野の情報発信を
します。

イベントでは長野の郷土料
理を紹介します。

イベントでは自分たちとゲス
トで和服を着ます。

株式会社アルプス
私達は明るく、笑顔で対応し
ます。

私達は、はっきりと丁寧に商
品説明を致します。

トイレに行きたいお客様には
清潔なトイレをお貸し致しま
す。

小諸商工会議所
電話では担当者名を名乗
り、きちんと丁寧に話すこと
を心掛けます。

清潔感のあるメイク、服装を
心掛けます。

お客様がいつでも気持ちよく
使っていただけるようトイレ
をきれいにします。

一般社団法人　信州・長野
県観光協会

日頃から相手の目を見た気
持ちを込めたあいさつをしま
す。

お客様に、積極的な気持ち
の良い明るい声がけを行い
ます。

整理・整頓やゴミ拾いを積極
的に行い、気持ちの良い環
境をつくり、お客様を迎えま
す。

やぶはら高原イベント実行
委員会

お客様にはつねに笑顔であ
いさつします。

木祖村観光協会
電話や窓口でのご案内は
「わかりやすく」「ていねい」
におこないます。

気くばり、心くばり、言葉くば
りで親切にご案内します。

長野県北安曇地方事務所
農地整備課

笑顔でさわやかにあいさつ
をし、お問い合わせにはわ
かりやすく丁寧にお答えしま
す。

「棚田」や「歴史的農業用排
水路」などの、美しい農村景
観を積極的に紹介します。

交通マナーの向上に努め、
県外ナンバーの車に配慮し
た運転を心がけます。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　上
田営業所

私たちは、あたたかみのあ
る接待に心掛けます。

私たちは、「安全」で「清潔」
な車両をご提供します。

私たちは、質の高いサービ
スの提供に努めます。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　長
野営業所

私たちは、お客さまの声を原
点に行動します。

私たちは、チームワークで迅
速に対応します。

私たちは、信州の旅が楽し
めるようサポートします。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　軽
井沢営業所

私たちは、いつも明るく笑顔
で接客します。

私たちは、お客さまの視点
に立って行動します。

私たちは、おもてなしの心を
持って「自ら考え、行動」しま
す。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　佐
久平営業所

私たちは、スピーディーな対
応に心掛けます。

私たちは、「安全」で「清潔」
な車両をご提供します。

私たちは、きれいで、清潔感
ある店舗を目指します。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　塩
尻営業所

明るい笑顔で信州をご案内
いたします。

すべてのお客様に気持ちの
こもったサービスをいたしま
す。

「安全」「安心」できれいな車
両をご提供いたします。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　松
本営業所

私達は、「安全」でより良い
「清潔」な車両をご提供しま
す。

私達は、全てのお客様に感
謝と真心をこめて対応しま
す。

私達は、いつも明るく、さわ
やかに接客します。
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ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　茅
野営業所

私たちは、安全で清潔な車
両を提供します。

私たちは、きれいで清潔感
のあるお店で爽やかな対応
に心掛けます。

私たちは、いつも笑顔でス
ピーディーな対応に心掛け
ます。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　上
諏訪営業所

私たちは、いつも明るく笑顔
で接客します。

私たちは、「安全」で「清潔」
な車両をご提供します。

私たちは、信州の旅が楽し
めるようサポートします。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　信
濃大町営業所

いつも明るい笑顔でお迎え
します。

きれいで、清潔感ある店舗
を心掛けます。

お客さまに感謝の気持ちで
お見送りします。

ジェイアール東日本レンタ
リース㈱　駅レンタカー　木
曽福島営業所

私たちは、いつも明るく笑顔
で接客します。

私たちは、全てのお客さまに
感謝の気持ちを込めて対応
します。

私たちは、「安全」で「清潔」
な車両をご提供します。

サンリッツロード商店街振興
組合

明るく大きな声で、自分から
先に、お客様や地域住民に
元気よく挨拶します。

清潔感ある服装で、身だしな
みを整えます。

お店の周りをいつもきれい
にし、居心地のよい商店街
でお客様を迎えます。

千曲市役所
市役所を訪れたお客様に
は、笑顔であいさつし、親
切・丁寧に対応します。

お客様に不快感を与えない
よう、身だしなみを整えま
す。

整理・整頓・清掃・清潔・躾
（５S）を心がけ、快適な環境
づくりに努めます。

松本市観光案内所
気くばり、心くばりで親切に
ご案内します

四季折々のポスターを掲示
してお客様をお迎えします

手作りのおみやげをプレゼ
ントいたします

山ノ内町役場
お客様へのご案内は笑顔で
はっきりした発音でわかりや
すく行います。

相手に不快感を与えないよ
う、適切な身だしなみに心掛
けます。

職場は常にきれいにし、訪
れる人を気持ちよく迎えま
す。

松代パーキング上り線・下り
線

「いらっしゃいませ」「ありがと
うございます」「お気をつけて
いってらっしゃいませ」のお
声がけをします。

いつも清潔な制服でお客様
をお迎えいたします。

誰もが気持ちよく道を歩ける
ようゴミを見つけたら、すぐ
に拾うようにします。

大桑村役場　産業振興課
「わかりやすく」「ていねい
に」観光情報の提供発信を
行ってまいります。

箕輪町観光協会
お客様に率先して声をかけ
てお手伝いします。

名札はお客様が見やすいと
ころにつけます。

分かりやすい案内のため、
各種パンフレットを取り揃え
ます。

奈良井宿観光協会ガイド部
お客様のスケジュールや
ペースを考慮して案内します

相手に不快感を与えないよ
う身だしなみを整えます

道を花木で飾り、宿場を歩く
方をおてなしします

佐久広域連合　事務局
地域や職場等で、心を込め
て、笑顔であいさつします。

佐久地域全体の観光名所
等を、他地域の方等に丁寧
に説明します。

佐久地域の広域的な観光情
報を、HPやパンフレット等を
使用し、積極的に発信しま
す。
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須坂市産業振興部商業観
光課

お客様に、常に笑顔で、気
持ちの良い挨拶をします。

迷路のまち須坂、迷っている
お客様に、進んで声をかけ、
分かりやすく説明をします。

季節の旬な情報収集に努
め、情報の提供と案内をしま
す。

須坂市産業振興部商業観
光課

お問い合わせの電話等に
は、プラスアルファの情報を
提供することを心がけます。

傘をお持ちでないお客様
へ、傘をお貸しします。

まちの美化に努めます。

須坂市産業振興部商業観
光課

県外ナンバーの車に配慮し
た運転を心がけます。

信越放送株式会社

旅行者が信州を充分楽しめ
るようSBCラジオ・テレビを通
じて、観光・交通情報を随時
放送していきます。

旅の思い出のひとつに、地
元の人々とのふれあいがあ
りますので積極的に旅行者
に声がけを行います。

山ノ内町農業委員会
農家が丹精込めて生産した
美味しい農産物を、訪れた
方に自信を持って紹介しま
す。

農産物の旬など、最新の情
報収集に努めます。

木曽町役場　観光交流課
地元の言葉を大切にしなが
ら、笑顔でおもてなしします。

常に新鮮かつわかりやすい
情報発信を心がけます。

観光情報を尋ねられたら、
求められたもの＋αの情報
を提供します。

（有）荻浪工房　荻浪漆器店

つねに笑顔であいさつしま
す。

美しい観光地づくりに、建
物、店舗前に花を飾ります。
そしてゴミ拾い等、水場の掃
除等もさせて頂いてます。

佐久地域観光連携協議会

佐久地域に訪れる旅行者
を、心を込めてお迎えし、地
域の魅力を発信します。

佐久地域に訪れる旅行者に
対して、旅行者の目線に
立った魅力ある情報を発信
するパンフレットを作製しま
す。

作製したパンフレットを効果
的に活用する方策を、地域
の事業者等へ提案します。

臼田町商工会 常に笑顔であいさつします

JA長野県広報委員会
長野県のおいしい情報を紹
介します

地域を愛し、地域の良さを伝
えます

トップツアー㈱　長野支店
長野仕入センター

清潔な身だしなみと正しい言
葉遣いを心がけます

いかなるときも正直で誠実な
行動を貫きます

電話は３ベル以内感謝の気
持ちで対応します

中野市経済部　営業推進課
旬な情報収集に努め、正確
な情報提供と案内をします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

気持ちよく街を歩いてもらう
ために、落ちているごみは
拾って、きれいにします。

アルピコ自工 株式会社
信州の心に残る良さをお客
様に伝えます。

観光客が車のトラブルで
困っていれば、対応をしま
す。

行先を尋ねられたら、気持ち
良くお教え致します。
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泰阜村商工会
常に自らが相手(お客様)の
立場に立って行動します

地域に愛着を持ち、会員み
んなで地域のよさをお客様
に伝えます

みんなのまちのパソコン教
室　ほっとたいむ

教室の生徒さんに対しては
もちろん、道行く方々にも、
笑顔いっぱい、真心こめて
挨拶をします。

教室前も教室内も毎日心を
込めてお掃除をし、花を飾
り、居心地のいい温かい雰
囲気でお客様をお迎えしま
す。

市や街のイベントに関心を
持ち、情報を広め、地域の
活性化に協力します。

有限会社 りんどう観光
真心と笑顔でご挨拶やご案
内をします。

地元とっておきの観光やグ
ルメ情報をご提供します。

方言や英語での対応もしま
す。

株式会社　酒井商會
ホスピタリティ溢れる笑顔を
目指します！

ホスピタリティ溢れる挨拶を
目指します！

ホスピタリティ溢れるチーム
ワークを目指しております。

信州プロレスリング
必ずみなさんを笑顔にしま
す！

ネクセリア東日本株式会社
関東西支店　長野支部

私たちは、各サービスエリア
等と連携して、快適な休憩ス
ペースをご用意し、お客さま
をお迎えします。

私たちは、おいしいと喜ばれ
るような信州の料理、商品
の導入を推進し、信州の良
さをお客さまに伝えます。

私たちは、信濃路のドライブ
の安全を願い、お帰りのお
客さまに「お気をつけて」と声
掛けを推進します。

ピンバッジのBIG WAVE
お役に立ちたいという気持ち
を常に大切にします。

元気で大きな声、いつも笑
顔で接します。

有限会社カミジョウカープハ
ウス

ごみ拾いや草刈りをして綺
麗な町を保ちます

セブンイレブン飯山木島店
お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン飯山常盤店
お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン中野市南宮
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン飯山日赤前
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン信州豊田村
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。
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セブンイレブン飯山静間店
お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン中野市若宮
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン豊野中央店
お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン信州山ノ内
きれいなトイレを提供いたし
ます

セブンイレブン飯山本町 丁寧な接客を心がけます

セブンイレブン北志賀夜間
瀬

年中無休で24時間山ノ内町
の紹介をします

セブンイレブン信州中野 笑顔の接客を心がけます

セブンイレブン中野市江部 笑顔の接客を心がけます

セブンイレブン三水普光寺
店

笑顔でおもてなしを心がけま
す。

身嗜みに気をつけ清潔なお
店を目指します。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン中野市吉田
店

気持ち良い接客を心がけま
す。

身嗜みに気をつけ清潔なお
店を目指します。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン中野市高丘
店

笑顔でおもてなしを心がけま
す。

身嗜みに気をつけ清潔なお
店を目指します。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン中野市壁田
店

気持ち良い接客を心がけま
す。

身嗜みに気をつけ清潔なお
店を目指します。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン信州中野イン
ター店

笑顔で気持ちよくお買い物を
して頂ける様心がけます。

身嗜みに気をつけ清潔なお
店を目指します。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン須坂南店
気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン須坂井上店
気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。
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セブンイレブン信州高山高
井店

気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野平林店
気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野東和田
店

気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン北須坂駅前
店

気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン須坂新町店
気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野若槻店
お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン須坂運動公
園店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン小布施雁田
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン長野南堀店
お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン長野駅東口
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン須坂インター
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン須坂春木町
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン須坂市役所
前店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン長野三輪2丁
目

いい笑顔と広い店内であな
たの心を広げます

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。
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セブンイレブン長野三輪3丁
目

お困りのあなたへ真心をお
届けします。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン長野南高田
店

“元気な挨拶”“キレイな身だ
しなみ”でお客様をお迎えい
たします。

セブンイレブン長野屋島店
お客様を“元気にお出迎え
ます”

セブンイレブン長野上松店
トイレ・駐車場をキレイにし
て、お客様をお出迎え。
丁寧な道案内を実施しま
す。

セブンイレブン信州牟礼店
“元気な挨拶”でお客様をお
迎えいたします。

セブンイレブン信州信濃町
穂波

”ありがとうの感謝の心”を
持って行動します。

セブンイレブン長野柳町店
気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野運動公
園店

気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン豊野蟹沢店
気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野若穂綿
内店

気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン須坂塩川町
店

気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野桐原店
気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野柳原店
気持ち良い接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野二線路
通り店

長野県に来て頂いた事に感
謝の気持ちを込めて、最高
のおもてなしを実施致しま
す。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン七瀬店
お客様がまた期待と思える
お店にしていきます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。
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セブンイレブン長野豊野石
店

いつも綺麗な状態でお客様
をお迎えします。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン長野木工団
地入口店

清潔感を大事にしています。 身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン長野西尾張
部店

常に驚きのある店舗作りをし
ていきます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン長野吉田二
丁目店

お客様、1人、1人の立場に
立った接客を実施します。

身だしなみに気をつけます。 常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野運輸支
局店

お客様が何度も来店したくな
る元気な接客を致します。

身だしなみに気をつけます。 常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野鍋屋店
お客様の立場に立った接客
を心掛けます。

身だしなみに気をつけます。 常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン川中島中学
校前店

挨拶をしっかりと行います。 身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

品揃えを増やしてお客様の
ニーズに応えられるようにし
ます。

セブンイレブン安茂里駅西
店

明るく・元気な接客を心がけ
ます。

綺麗な売場でお迎えします

セブンイレブン長野今里店
明るく・元気な接客を心がけ
ます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

品揃えを増やしてお客様の
ニーズに応えられるようにし
ます

セブンイレブン長野工業高
校前店

明るく・元気な接客を心がけ
ます

常に綺麗なトイレでお迎えし
ます

セブンイレブン長野栗田店
接客をしっかりと行います 常に綺麗なトイレでお迎えし

ます

セブンイレブン信州新町店
身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

セブンイレブン信州中条村
店

常に綺麗なトイレでお迎えし
ます

品揃えを増やしてお客様の
ニーズに応えられるようにし
ます

セブンイレブン長野不動寺
店

明るい笑顔での接客をここ
ろがけます。

セブンイレブン長野青木島
団地入口店

元気な声でお迎えします。
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セブンイレブン長野東寺尾
店

明るく元気よく接客します。

セブンイレブン長野インター
店

明るく元気よく接客します。

セブンイレブン長野川中島
店

丁寧な接客を心掛けます。

セブンイレブン松代中町店
商品を揃え、便利な店にしま
す。

セブンイレブン長野綱島店
地域に誇れる丁寧な接客を
行います。

セブンイレブン屋代団地店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

セブンイレブン篠ノ井南店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

セブンイレブン篠ノ井布施高
田店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン長野小島田
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン長野川中島
駅前店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン更埴インター
南店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン更埴市民体
育館前店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン坂城中之条
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。
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セブンイレブン戸倉若宮店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン坂城四ツ屋店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン更埴寂蒔店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン坂城南条店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン千曲打沢

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン戸倉店
元気で明るい接客でお客様
を迎えます。

セブンイレブン上山田店
おもてなしの心でお客様を
迎えます。

セブンイレブン千曲八幡
ありがとうの感謝の気持ちを
込めて接客していきます

セブンイレブン更埴稲荷山
感謝の気持ちを忘れず、常
に元気な接客を心がけます

セブンイレブン坂城村上
感謝の気持ちを忘れず、元
気な接客を心がけます

セブンイレブン上田古里
”気配り、目配り、思いやり、
の感謝の心”を持って行動し
ます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレ、店頭で
お客様をお迎えします。

セブンイレブン上田岩門
”気配り、目配り、思いやり、
の感謝の心”を持って行動し
ます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレ、店頭で
お客様をお迎えします。

セブンイレブン上田秋和
”気配り、目配り、思いやり、
の感謝の心”を持って行動し
ます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレ、店頭で
お客様をお迎えします。
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セブンイレブン上田国分
”気配り、目配り、思いやり、
の感謝の心”を持って行動し
ます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレ、店頭で
お客様をお迎えします。

セブンイレブン上田上塩尻
”気配り、目配り、思いやり、
の感謝の心”を持って行動し
ます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレ、店頭で
お客様をお迎えします。

セブンイレブン上田踏入２丁
目

”気配り、目配り、思いやり、
の感謝の心”を持って行動し
ます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレ、店頭で
お客様をお迎えします。

セブンイレブン上田原店
元気に挨拶致します。 身だしなみや髪型をしっかり

整えます。
きれいな商品とラインナップ
でおもてなし致します。

セブンイレブン上田小牧店
元気に挨拶致します。 身だしなみや髪型をしっかり

整えます。
きれいな商品とラインナップ
でおもてなし致します。

セブンイレブン上田御所店
元気に挨拶致します。 身だしなみや髪型をしっかり

整えます。
きれいな商品とラインナップ
でおもてなし致します。

セブンイレブン上田小島店
元気に挨拶致します。 身だしなみや髪型をしっかり

整えます。
きれいな商品とラインナップ
でおもてなし致します。

セブンイレブン丸子長瀬店
元気に挨拶致します。 身だしなみや髪型をしっかり

整えます。
きれいな商品とラインナップ
でおもてなし致します。

セブンイレブン上田長池店
身だしなみを整えます。 挨拶は明るく元気にあもてな

いし致します。
店内を常に清潔に保ちま
す！！

セブンイレブン上田塩田店
元気に挨拶致します。 身だしなみや髪型をしっかり

整えます。
きれいな商品とラインナップ
でおもてなし致します。

セブンイレブン鹿教湯温泉
店

元気に挨拶致します。 身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

きれいな商品とラインナップ
でおもてなし致します。

セブンイレブン上田千曲高
校前店

お客様の立場に立って、感
じの良い接客を実践してい
きます。

セブンイレブン上田中之条
店

お客様の目線で私たちは
120％の要望に応えたいと
思います。

セブンイレブン長和町店
お客様がびっくりすくるらい
の豊富な品揃えでお迎え致
します。
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セブンイレブン信州鞍掛店
お客様への感謝の気持ちを
忘れず接客致します

道の案内を致します いつでもきれいなトイレをお
貸し致します

セブンイレブン東部田中店
明るい笑顔でお客様をお迎
え致します

道の案内を致します いつでもきれいなトイレをお
貸し致します

セブンイレブン丸子坂井店
お客様への感謝の気持ちを
忘れず接客致します

道の案内を致します いつでもきれいなトイレをお
貸し致します

セブンイレブン信州北御牧
村店

お客様への感謝の気持ちを
忘れず接客致します

道の案内を致します いつでもきれいなトイレをお
貸し致します

セブンイレブン東部加沢店
大きな声で接客致します 道の案内を致します いつでもきれいなトイレをお

貸し致します

セブンイレブン東御和店
元気な接客でお客様をお迎
え致します

道の案内を致します いつでもきれいなトイレをお
貸し致します

セブンイレブン東部滋野店
お客様への感謝の気持ちを
忘れず接客致します

道の案内を致します いつでもきれいなトイレをお
貸し致します

セブンイレブン立科町店
お客様への感謝の気持ちを
忘れず接客致します

道の案内を致します いつでもきれいなトイレをお
貸し致します

セブンイレブン小諸三岡店
お客様に感謝の気持ちを忘
れず行動します。

清潔感のある身だしなみを
しっかり整えます。

常にきれいな売場でお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小諸水押店
全てのお客様に対して感謝
の気持ちを。

気持ちの良い挨拶を心がけ
ます。

きれいな床を維持します。

セブンイレブン小諸南町店
お客様に感謝の気持ちを忘
れず行動します。

清潔感のある身だしなみを
しっかり整えます。

常にきれいな売場でお客様
をお迎えします。

セブンイレブン丸子生田店
お客様に感謝の気持ちを忘
れず行動します。

清潔感のある身だしなみを
しっかり整えます。

常にきれいな売場でお客様
をお迎えします。

セブンイレブン丸子和子店
お客様に感謝の気持ちを忘
れず行動します。

清潔感のある身だしなみを
しっかり整えます。

常にきれいな売場でお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小諸東店
お客様に感謝の気持ちを忘
れず行動します。

清潔感のある身だしなみを
しっかり整えます。

常にきれいな売場でお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小諸店
お客様に感謝の気持ちを忘
れず行動します。

清潔感のある身だしなみを
しっかり整えます。

常にきれいな売場でお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小諸八満店
お客様に感謝の気持ちを忘
れず行動します。

清潔感のある身だしなみを
しっかり整えます。

常にきれいな売場でお客様
をお迎えします。
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セブンイレブン浅科八幡店
元気な挨拶と接客でお迎え
致します。

セブンイレブン佐久中込店
心に残るさわやかな笑顔で
お待ちしております。

セブンイレブン佐久前山店
元気な挨拶と笑顔でお迎え
致します。

セブンイレブン佐久平尾店
明るく元気な挨拶と笑顔でお
迎え致します。

セブンイレブン佐久中込中
央店

心に残るさわやかな笑顔と
挨拶でお待ちしております。

セブンイレブン中軽井沢店
お客様の立場で親切・丁寧
な接客を行います。

しっかりと身だしなみを整え
ます。

綺麗な店内でお客様をお迎
えします。

セブンイレブン軽井沢長倉
店

お客様の立場で親切・丁寧
な接客を行います。

お客様が気持ちよく買い物
ができる身だしなみをしま
す。

綺麗なお店でお客様をおも
てなしします。

セブンイレブン軽井沢プリン
ス通り店

また来たいと思ってもらえる
接客をします。

清潔感をもった身だしなみを
します。

整然とした売場でお客様を
おもてなしします。

セブンイレブン軽井沢借宿
店

親切な接客でおもてなしをし
ます。

清潔感なイメージを持っても
らえるような身だしなみをし
ます。

綺麗なお店で気持ちよく買
い物をしてもらいます。

セブンイレブン軽井沢鳥井
原

親切な接客を行いまた来た
いと思う接客をします。

清潔感をもった身だしなみを
行い、気持ちよくお買い物が
出来るようにします。

いつも綺麗にお店をします。

セブンイレブン佐久インター
店

お客様に喜ばれるよう相手
の立場に立って行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久根々井
店

一人一人丁寧に、明るく元
気に接客します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久駒場公
園前店

お客様の立場に立って思い
やりのある行動を行います。
道案内などもお客様の立場
にたって快く丁寧に伝えま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久平駅北
店

笑顔で接客いたします。 身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久塚原店
お客様の立場に立って思い
やりのある行動を行います。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。
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セブンイレブン佐久岩村田
店

丁寧にお客様、一人一人の
要望に答えます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久インター
西店

お客様の立場に立って思い
やりのある行動を行います。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久長土呂
店

お客様の立場に立った接客
を心がけます。

お客様に清潔と思っていた
だける身だしなみを心がけ
ます。

お客様に気持ちよく使ってい
ただけるお店を維持していき
ます。

セブンイレブン佐久中込駅
前店

お客様に喜ばれるよう相手
の立場に立って行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久石神店
一人一人丁寧に、明るく元
気に接客します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小諸芦原店

お客様の立場に立って思い
やりのある行動を行います。
道案内などもお客様の立場
にたって快く丁寧に伝えま
す。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久平賀店
笑顔で接客いたします。 身だしなみや髪型をしっかり

整えます。
常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小諸耳取店
お客様の立場に立って思い
やりのある行動を行います。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久新子田
店

丁寧にお客様、一人一人の
要望に答えます。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小諸小原店
お客様の立場に立って思い
やりのある行動を行います。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小海店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン臼田田口店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久野沢店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。
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セブンイレブン佐久長土呂
北店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久臼田店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン佐久穂町店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン小海豊里店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン西穂高
明るく元気な挨拶でお客様
をお迎えします。

セブンイレブン穂高富田
親切な接客でお客様をおも
てなしします。

セブンイレブン安曇野梓
おじぎをしっかりやってお客
様に気持ちよくお買い物をし
ていただきます。

セブンイレブン安曇野穂高
道を尋ねられたら親切丁寧
にご案内致します。

セブンイレブン安曇野豊科
いつもおいしい商品をそろえ
てお客様をお迎えします。

セブンイレブン安曇野穂高
柏原

明るく元気な挨拶でお客様
をお迎えします。

セブンイレブン安曇野住吉
おいしい7カフェをおすすめ
ます。

セブンイレブン堀金烏川
お客様の立場に立って感謝
の心を持って行動します。

セブンイレブン信濃池田会
染店

お客様の立場に立って感謝
の心を持って接客します。

セブンイレブン明科七貴店
お客様の立場に立って感謝
の心を持って接客します。
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セブンイレブン松川細野店
お客様の立場に立って感謝
の心を持って接客します。

セブンイレブン安曇総合病
院前

お客様の立場に立って感謝
の心を持って接客します。

セブンイレブン明科中川手
店

お客様の立場に立って感謝
の心を持って接客します。

セブンイレブン安曇野豊科
光店

お客様の立場に立って感謝
の心を持って接客します。

セブンイレブン信濃松川店
お客様の立場に立って感謝
の心を持って接客します。

セブンイレブン清水店
接遇の気持ちを持って、接
客します。

セブンイレブン松本蟻ヶ崎5
丁目店

気分のよい買い物ができる
ように元気良い接客を致し
ます。

セブンイレブン松本女鳥羽1
丁目店

思いやりのこころを持って、
行動します。

セブンイレブン松本北元町
店

道を尋ねられたら、丁寧に
説明致します。

セブンイレブン松本旭1丁目
店

明るく元気な接客を致しま
す。

セブンイレブン信州波田町
店

地域に必要な店とされる品
揃えでお客様を迎えます

セブンイレブン松本新村店
明るく元気な挨拶でお客様
を迎えます

セブンイレブン松本梓川氷
室店

明るく元気な挨拶でお客様
を迎えます

セブンイレブン松本梓川倭
店

思いやりのある対応を心が
けます

セブンイレブン安曇野ゆた
か店

いつも笑顔でお客様を迎え
ます

セブンイレブン松本小宮北
店

お客様を大切にします
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セブンイレブン松本白板店
明るく元気な接客を心掛け
ます

セブンイレブン松本島内青
島店

売り場をきれいにし、気持ち
よく買い物ができるようにし
ます

セブンイレブン松本女鳥羽
橋店

フレンドリーな接客を心掛け
ます

セブンイレブン松本島立店 クリンリネスを徹底します

セブンイレブン松本松栄町
店

お客様に満足していただけ
る売り場を作ります

セブンイレブン松本県店
常に笑顔で明るい雰囲気で
お客様を迎えます

セブンイレブン松本堀米新
田店

フレンドリーにこだわり、お客
様へのお声掛けを実施しま
す

セブンイレブン坂北聖南店
お客様の立場に立って、接
客を致します。

身だしなみや立ち振る舞い
を心がけます。

きれいな店舗を維持します。

セブンイレブン豊科合同庁
舎店

お客様の立場に立って、接
客を致します。

身だしなみや立ち振る舞い
を心がけます。

きれいな店舗を維持します。

セブンイレブン安曇野北穂
高店

お客様の立場に立って、接
客を致します。

身だしなみや立ち振る舞い
を心がけます。

きれいな店舗を維持します。

セブンイレブン麻績聖高原
店

お客様の立場に立って、接
客を致します。

身だしなみや立ち振る舞い
を心がけます。

きれいな店舗を維持します。

セブンイレブン安曇野イン
ター店

お客様の立場に立って、接
客を致します。

身だしなみや立ち振る舞い
を心がけます。

きれいな店舗を維持します。

セブンイレブン豊科成相店
お客様の立場に立って、接
客を致します。

身だしなみや立ち振る舞い
を心がけます。

きれいな店舗を維持します。

セブンイレブン豊科高家店
お客様に真心をこめた接客
を心がけます。

清潔感のある身だしなみで
お迎えします。

セブンイレブン豊科立石店
いつでも笑顔で元気にお迎
えします。

身だしなみはしっかり整えま
す。

セブンイレブン松本宮渕店
笑顔での接客を心がけま
す。

身だしなみや髪型はしっかり
整えます。

季節のお花を飾って、お手
洗いをきれいに保ちます。
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セブンイレブン松本島内店
明るい笑顔で接客いたしま
す。

身だしなみや髪型はしっかり
整え、清潔感を保ちます。

きれいで明るいお店で、お客
様をお迎えいたします。

セブンイレブン松本洞店
接客だけでなく、道案内も丁
寧に行います。

清潔感のある身だしなみで
お迎えします。

お手洗いを常にきれいにし
て、お客様をお迎えします。

セブンイレブン飯田上川路
店

お客様に常に感じの良い丁
寧な接客を心がけます。

セブンイレブン飯田松尾寺
所店

お客様に常に感じの良い丁
寧な接客を心がけます。

セブンイレブン飯田水の手
店

お客様に常に感じの良い丁
寧な接客を心がけます。

セブンイレブン飯田飯田川
路駅前店

お客様に常に感じの良い丁
寧な接客を心がけます。

セブンイレブン飯田飯田江
戸町店

お客様に常に感じの良い丁
寧な接客を心がけます。

セブンイレブン飯田大門店
お客様に常に感じの良い丁
寧な接客を心がけます。

セブンイレブン高森上市田
店

お辞儀でお客様を迎えま
す。

セブンイレブン高森吉田店 きれいな店でおもてなしま
す。

セブンイレブン飯田上郷飯
沼店

気配りある態度でおもてなし
ます。

セブンイレブン飯田上郷北
条店

きれいな店でおもてなしま
す。

セブンイレブン下伊那松川
店

ありがとうの感謝の心を持っ
ておもてなします。

セブンイレブン松川町役場
前店

ありがとうの感謝の心を持っ
ておもてなします。

セブンイレブン松川元大島
店

気配りを大切におもてなしま
す。

セブンイレブン駒ヶ根大徳原
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。
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セブンイレブン伊那西春近
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン宮田北店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン宮田駒ヶ原店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン駒ヶ根伊南バ
イパス店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン大桑須原店
お客様の立場に立って、ご
来店頂いた事への感謝の気
持を持って行動致します。

セブンイレブン南木曽町店
お客様の立場に立って、ご
来店頂いた事への感謝の気
持を持って行動致します。

セブンイレブン木曽上松寝
覚店

お客様が気持良く買い物で
きるように、お客様の立場に
立って行動します。

セブンイレブン木曽町福島
店

気持の良い接客を心がけま
す。

セブンイレブン木曽町日義
店

身嗜みを整え、お客様が気
持良く買い物できるようにお
迎え致します。

セブンイレブン豊丘神稲

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみを整えます。 きれいなレジカウンターで接
客。

セブンイレブン飯島赤坂
お客様が来店したら大きな
声でいらっしゃいませといい
ます。

身だしなみを整えます。 きれいなトイレを使用してい
ただきます。

セブンイレブン信州中川村

お客様が来店したら大きな
声でいらっしゃいませといい
ます。お店のチームワークも
大切にします。

ユニフォームをきれいにしま
す。

トイレは常にきれいにしま
す。
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セブンイレブン宮田新田
お客様が来店したら大きな
声でいらっしゃいませといい
ます。

身だしなみを整えます。 トイレは常にきれいにしま
す。

セブンイレブン箕輪バイパス
店

元気で明るい接客を心が
け、お客様に気持ちよく買い
物をしていただけるように心
がけます。

清潔感のある身だしなみを
心がけます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン辰野平出店

元気で明るい接客を心が
け、お客様に気持ちよく買い
物をしていただけるように心
がけます。

清潔感のある身だしなみを
心がけます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン箕輪中箕輪
店

元気で明るい接客を心が
け、お客様に気持ちよく買い
物をしていただけるように心
がけます。

清潔感のある身だしなみを
心がけます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン辰野伊那富
店

元気で明るい接客を心が
け、お客様に気持ちよく買い
物をしていただけるように心
がけます。

清潔感のある身だしなみを
心がけます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン伊北インター
店

元気で明るい接客を心が
け、お客様に気持ちよく買い
物をしていただけるように心
がけます。

清潔感のある身だしなみを
心がけます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン箕輪三日町
店

元気で明るい接客を心が
け、お客様に気持ちよく買い
物をしていただけるように心
がけます。

清潔感のある身だしなみを
心がけます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン箕輪東箕輪
店

元気で明るい接客を心が
け、お客様に気持ちよく買い
物をしていただけるように心
がけます。

清潔感のある身だしなみを
心がけます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン辰野宮木店

元気で明るい接客を心が
け、お客様に気持ちよく買い
物をしていただけるように心
がけます。

清潔感のある身だしなみを
心がけます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン伊那狐島店
お客様に常に感謝の気持ち
を持って丁寧な接客を心が
けます。

セブンイレブン伊那高尾町
店

お客様への感謝の心を大切
に気配り、思いやりの心を
持って行動します。
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セブンイレブン南箕輪神子
柴店

おもてなしの心を持って接客
します。

セブン-イレブン伊那みすず
店

笑顔でおもてなしを致しま
す。

セブン-イレブン伊那みすず
団地前店

笑顔でおもてなしを致しま
す。

セブン-イレブン伊那笠原店 笑顔でおもてなしを致しま
す。

セブン-イレブン高遠小原店 笑顔でおもてなしを致しま
す。

セブンイレブン　諏訪赤沼店
信州の良さを皆でお伝えし
ます

セブンイレブン　茅野堀店
いつもキレイな店内でお客
様をお迎えします

セブンイレブン　茅野金沢店
道に迷っている方に、丁寧
にお教えします

セブンイレブン　茅野玉川店
地域の商品をしっかりと品揃
えして、お客様をお迎えしま
す

セブンイレブン　諏訪武津店 いつも笑顔で挨拶します

セブンイレブン　茅野米沢店
地域の観光地を紹介して、
気持ちよく旅行ができるよう
にいたします

セブンイレブン茅野宮川店
お客様の望むことを考え、接
客・品揃えを、気配りを行ち
きます。

身だしなみや髪型に注意す
る。

明るい接客・キレイな店内で
お迎えします。

セブンイレブン諏訪上社前

おもてなしの心を忘れず、来
店されるお客様が気持ちよく
買い物される店作り、接客を
していきます。

身だしなみ・接客において感
じのよい対応をする。

店内だけでなく、見えないと
ころの清掃、明るい接客を
心がけます。

セブンイレブン茅野市ちの
お客様に愛されるお店作り
をします。

感じのよい、清潔な身だしな
みをします。

キレイな売場・きれいなトイ
レでお客様をお迎えします。

セブンイレブン下諏訪湖岸
通り店

観光に来られた方に親切に
道案内を致します。

セブンイレブン諏訪インター
店

観光地の案内を致します。
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セブンイレブン岡谷天竜町
店

気配り、思いやりを持って行
動致します。

セブンイレブン下諏訪大社
通り

年配者の方の店内でのお買
い物のお手伝いを致します。

セブンイレブン岡谷若宮1丁
目

気配り、思いやりを持って行
動致します。

セブンイレブン下諏訪西大
路

お買い物に困っている方の
支援（配達等）を致します。

セブンイレブン岡谷西堀店
地域で困っている方の手助
けを致します。

セブンイレブン岡谷湊５丁目
店

観光に来られたお客様にこ
ころよくご案内致します。

セブンイレブン今井店
笑顔で明るい接客を心がけ
ます。

セブンイレブン岡谷川岸店
長野県産の食材を使用した
商品のおすすめを致します。

セブンイレブン松本駅前

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

セブンイレブン松本下小俣

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン松本双葉

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン笹部

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン塩尻北

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。
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セブンイレブン松本南和田

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン松本二子橋

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン松本神林

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン広丘駅前店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン塩尻大門店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン塩尻木曽平
沢店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン塩尻日ノ出町
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン塩尻並木町
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン塩尻牧野店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン塩尻大小屋
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。
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セブンイレブン塩尻北小野
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン松本今井店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン松本中条橋
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン松本井川城
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

身だしなみや髪型をしっかり
整えます。

常にきれいなトイレでお客様
をお迎えします。

セブンイレブン松本野溝
ありがとうの気持ちを持って
行動します

清潔感を徹底します

セブンイレブン寿店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン松本町神店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン松本神田店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン松本高宮南
店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン松本白姫店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン松本並柳店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。
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セブンイレブン松本本庄店

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン岡谷長地

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン塩尻広丘野
村

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン塩尻吉田原

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン塩尻高出

お客様の立場に立って、”気
配り、目配り、思いやり、あり
がとうの感謝の心”を持って
行動します。

セブンイレブン岡谷神明町
店

気持ちの良いあいさつを徹
底していきます。

セブンイレブン岡谷郷田2丁
目店

従業員全員で気持ちの良く
買い物をして頂けるように努
めます。

信州中野郵便局
お客さまのご来店時や配達
時に明るくごあいさつしま
す。

お客さまに不快感を与えな
いよう、身だしなみを整えま
す。

郵便局を気持ちよくご利用
いただけるよう、清掃と整理
整頓を行います。

長野LP協会木曽支部

ご来店された方には笑顔で
対応

販売店では２４時間緊急時
に備え体制を整えている

木曽郡6町村を「災害時にお
けるLPガスに係る協力に関
する協定」を結び何かあった
時には即座に対応する

須坂市立博物館
ご要望により、いつでも館内
をご案内します。

ご要望により、市内観光施
設・飲食店等の情報を提供
します。

名札は、お客様が見えやす
いところにつけます。

道の駅　風穴の里
ご来店のお客様に「明るく、
元気よく」挨拶をします。

お客様によりこの大自然を
満喫していただけるような外
観整備をします。

大自然にマッチした休憩施
設を提供します。

笠ノ家
車の駐車場を案内します。 地域の公衆トイレをきれいに

して不快感を与えないように
しています。

地域の情報や案内などをし
ます。
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道の駅中条

いつも笑顔で元気にあいさ
つ。信州中条特有の良い意
味での人懐っこさを前面に。

気取らず、簡素で、清潔に。 心がきれいでいられ、お客
様も従業員もリフレッシュで
きる環境作り。（道の駅中条
ガーデンの整備。）

信州松崎和紙
観光客に無料で工場を御案
内します。

整った工場を見てもらえるよ
うに清潔な環境を心がけま
す。

観光客に地域の食材を使っ
た食事を紹介します。

さんさん市場
季節の山菜、野菜、きのこ
等を使った試食サービス

観光の茅野匠集団 いつも笑顔で 人とのつながり 心と心の触れ合い

須坂市健康福祉部健康づく
り課

電話では、聴き取りやすいよ
う、はっきり、ゆっくり話すこ
とを心掛けます。

名札は、お客様が見やすい
ところにつけます。

職場のデスクは、お客様の
ことを考え、毎日整理整頓し
ます。

有限会社　小瀬木木工所
電話での応対に気をつけま
す。

会社の場所が分からない時
は、最寄りの駅や道の駅等
へお迎えに行きます。

新鮮市　真田

月に1回以上のイベントを行
い、きのこ汁などのおふるま
い、また1,000円以上お買上
の方にプレゼント商品などを
お渡ししています。

お客様から見て、すぐに従
業員なのか、生産者なのか
わかる様にスタッフ統一の
ジャンパー、エプロンを身に
付けています。

売場内の農産物は新鮮に拘
り、トイレそうじ、ゴミなど見
つけたらすぐ拾うようにして
います。

JR東日本メカトロニクス長野

券売機、改札機、エレベー
タ、エスカレータなどの駅設
備のメンテナンスを通じて、
快適な駅空間を提供しま
す。

JRグループの社員として、
駅構内においては、心配り
をもってお客様に接します。

長野県木曽保健福祉事務
所

来庁された方への爽やかな
あいさつを心がけ、迷われ
ている方がいたら進んでお
声掛けします。

車の運転にあたっては、常
に譲り合いの心を持ち、他
の車に配慮した運転を行い
ます。

プライバシーを守り、訪れた
方が安心して相談・検査を
受けられる環境づくりに取り
組みます。

姨捨サービスエリア下り線
相手の目を見て、姿勢を正
してお話します。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

店内に、地域の観光名所の
写真を掲示します。

株式会社　アドソニック
3度の飯より長野県がスキ！
いいトコトコトコ長野県の観
光PRを一歩一歩！

長野県総務部行政改革課
笑顔で気持ちよくあいあさつ
します

庁内で困っている人を見か
けたら、声をかけてお手伝い
します

庁内にゴミが落ちていたら率
先して拾います

あづみ野Ｆ－１パーク
観光のお客様に対して、当
施設の体験以外のお話（地
元の観光）も積極的に行い
ます
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あづみ野Ｆ－１パーク
当施設の説明だけでなく、信
州の観光案内・地元の観光
などを積極的にアピールす
る

長野三菱電機　アイパーク
伊勢町駐車場　おもてなし
チーム

観光案内や道案内等のお手
伝いをいたします。

駐車場利用者に傘の無料貸
し出しをします。

駐車場周辺にお花をかざり
皆様におもてなしをします。

長野三菱電機　駅前広場管
理　おもてなしチーム

松本駅東西自由通路内にあ
るトイレを綺麗にして利用者
に気持ち良く使っていただき
ます。

松本駅前広場管理事務所を
オープンにして365日利用者
のお問い合わせに対応しま
す。

松本駅前広場・東西自由通
路の清掃活動を強化してき
れいな松本の玄関口を演出
します。

ジェイアール東日本ビルテッ
ク㈱長野支店

明るく親切丁寧な電話対応
を行います。

お互いの良い行動を誉め合
います。

お客さまからの要請に対し
て迅速に対応します。

鎬の会　A ながのとびっくラン　in　わか
ほ

鎬の会　B 長野のお店をもりあげよう！

鎬の会　C
長野のお店を盛り上げよ
う！！

長野県観光部山岳高原観
光課

来庁者へのご案内や、お問
い合わせには、相手の気持
ちに寄り添い、分かりやすい
対応をします。

「信州の山」の魅力発信と、
訪れる皆さんが笑顔で帰る
ことのできる観光地づくりを
すすめます。

気持ちよく過ごしていただく
ことができるよう、執務室内
の美化に努めます。

長野県教育委員会事務局
義務教育課

来庁者や電話には、相手の
身になって親切、丁寧に対
応します。

接する人に不快感を与えな
いよう、身だしなみを整えま
す。

来庁者のことを考え、書類
の整理や机上の整頓など職
場環境の改善に常に気を配
ります。

長野県総務部秘書課
お客様へのご案内は、はっ
きりした発音で分かりやすく
行います。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場のデスクは、お客様の
ことを考え、毎日整理整頓し
ます。

長野県観光部信州ブランド
推進室

「しあわせ信州」を感じられ
るような笑顔でお迎えしま
す。

「銀座NAGANO」を多くの方
に活用していただけるよう丁
寧に情報を提供します。

来庁者の方に心地よく座っ
ていただけるよう、打合せス
ペースを整理整頓します。

飯山市役所　商工観光課
信州に愛着を持ち、お客様
に地域の良さを伝えます。

靴下やストッキングの穴あき
に注意します。

職場のデスクは、お客様の
ことを考え、毎日整理整頓し
ます。

中川アルプス展望さわやか
ウォーク実行委員会

大会に参加される方を元気
のよいあいさつで迎えます。

心も体もあたたまる空間づく
りに励みます。

気持ちよく村を歩いてもらう
ために、ごみを拾ってきれい
にします。
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長野県農政部農業政策課

１　『笑顔で速やかに応対』
来訪された方に気が付いた
ら、速やかに笑顔で応対しま
す。

２　『明るいあいさつと積極
的な応対』
庁内を訪れるお客様に、明
るいあいさつをします。ま
た、庁内で困っている方を見
かけたら、積極的にお声掛
けし、にこやかに案内しま
す。

３　『明るい電話応対』
３コール以内で電話を取り、
明るい声でこちらから課名・
氏名を名乗ります。

長野県農政部農村振興課
来訪された方に、速やかに
笑顔であいさつし応対しま
す。

名札は来訪された方が見や
すいところにつけます。

職場のロッカーやデスクの
上を整理整頓します。

長野県人事課
来庁者が安心できるよう親
切・丁寧な対応を心掛け、お
もてなしの心で接します。

来庁者に明るく、元気な対応
を心掛けます。

諏訪地方事務所農政課
地産池消を通じて、諏訪の
美味しい農産物を発信しま
す。

相談者に対し、丁寧な対応
を心がけます。

諏訪の花や、農産物の写真
等を展示し、心地よい空間を
つくります。

一般社団法人　駒ケ根観光
協会

私たちは、明るく笑顔で一声
お声掛けしご案内いたしま
す。

私たちは、お客様の気持ち
になって「親切」・「ていねい」
にお答えします。

私たちは、正確で旬な情報
の収集に努めご案内いたし
ます。

北安曇地方事務所環境課
電話での対応は、聞き取り
やすいよう、丁寧に、はっき
り、ゆっくり話すよう心掛けま
す。

窓口にお見えになった方を
お待たせすることがないよ
う、いつも気配りします。

名札は見やすいところにつ
けます。

北安曇地方事務所農政課

大北地域に訪れた方に対し
て、おいしい農産物等が購
入できる直売所や北アルプ
ス山麓ブランド品を紹介しま
す。

観光客の皆様には、笑顔で
接し、進んで声をかけ、旅の
お手伝いをします。

交通マナーを守り、安全運
転に努めます。

北安曇農業改良普及セン
ター

大北地域に訪れた方に対し
て、おいしい農産物等が購
入できる直売所や北アルプ
ス山麓ブランド品を紹介しま
す。

観光客の皆様には、笑顔で
接し、進んで声をかけ、旅の
お手伝いをします。

交通マナーを守り、安全運
転に努めます。

北アルプス山麓ブランド認定
事業者協議会

北アルプス山麓ブランド認定
品も含めた大北エリアのお
いしい農産物を紹介します。

観光客の皆様には、笑顔で
接し、進んで声をかけ、旅の
お手伝いをします。

交通マナーを守り、安全運
転に努めます。

長野県諏訪農業改良普及セ
ンター

県外からの視察者に対し、
地域の観光名所、名産品を
紹介します。

一年中、出来るだけ花を飾
り、華やかな職場空間を演
出します。

現地、研修会等、雰囲気に
合わせたプロらしい服装で
仕事に臨みます。

長野県環境部自然保護課

来庁者には笑顔で対応し、
座席表を見ている方には、
「どなたかお探しですか？」
と声をかけます。

身だしなみを整え、来庁者に
気持ちよく利用していただけ
るようにします。

ファミリアホームパーティー
ズ

おいしい、かんたん、体に良
い料理を伝える。

先人の食の知恵を次世代に
伝える。

旬産句消で信州の手づくり
を伝える
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日本貿易振興機構（ジェト
ロ）　諏訪支所

外国人ビジネスマンに信州
の魅力をアピールします。

県外からのお客さまを積極
的に誘致します。

諏訪での観光イベントに積
極的に参加します。

長野県総務部税務課

相手の立場になって考え、
専門用語はできるだけ使用
せず、丁寧でわかりやすい
対応を行います。

身だしなみに気を配り、来庁
者には笑顔で対応します。

さわやかな職場環境づくりの
ための整理整頓に努め、廊
下やエレベーターでもごみに
気付いたら拾います。

長野県北安曇地方事務所
地域政策課

合同庁舎にお越しの方に笑
顔であいさつし、わかりやす
く・親切な接遇に努めます。

合同庁舎にお越しの方にわ
かりやすい庁舎の案内表示
を行います。

合同庁舎周辺の雪かきやゴ
ミ拾いを実施し、庁舎の花壇
を花でいっぱいにするなど、
合同庁舎にお越しの方を気
持ちよくお迎えします。

北安曇地方事務所林務課
庁舎を訪れた方の立場に
たった案内をします。

信州あいさつ運動を率先し
て行います。

車の運転中は、歩行者や他
の車への配慮に心掛けま
す。

大町保健福祉事務所

来庁者へのあいさつを行うと
ともに、訪問先を探されてい
る方に率先して声をかけ、御
案内します。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

毎週末掃き掃除をするなど
室内をきれいにし、来所され
る方を迎えます。

長野県大町建設事務所
電話やお客様と話すときは、
はっきり、ゆっくりと、丁寧な
応対を心がけます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場内を整理整頓し、気持
ちよくお客様を迎えられるよ
うにします。

長野県教育委員会事務局
保健厚生課

来客者には、丁寧に接し、
わかりやすくお話をします。

名札は来客者が見やすいと
ころにつけます。

ホームページは、障がい者
の方にも配慮して制作しま
す。

公立学校共済組合　長野支
部

来客者には、丁寧に接し、
わかりやすくお話をします。

名札は来客者が見やすいと
ころにつけます。

ホームページは、障がい者
の方にも配慮して制作しま
す。

長野県諏訪地方事務所環
境課

合同庁舎にお越しのみなさ
まにあいさつや声掛けをしま
す。

相手の立場に立ち、わかり
やすく・親切な接遇を行いま
す。

名札を見やすいところにつ
けます。

長野県環境部水大気環境
課

来庁者には笑顔で対応し、
フロア案内、座席表を見てい
る方には進んで声をかけま
す。

来庁者が不快な思いを抱か
ないよう身だしなみを整えま
す。

長野県環境部環境エネル
ギー課

「信州クールシェアプロジェ
クト」、「信州あったかシェア
プロジェクト」を通じて、信州
各地の魅力あるスポットやイ
ベントを紹介します。

来庁者に、笑顔で速やかな
対応を心がけます。

身だしなみを整えるととも
に、執務室を整理整頓し来
庁者に気持ち良く利用して
いただけるようにします。

長野県環境部資源循環推
進課

お客様に対して明るくあいさ
つします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

執務室内を整理整頓し、気
持ちよくお客様を迎えます。

上伊那地方事務所環境課
電話でのご案内は、わかり
やすく・丁寧にいたします。

来庁者には、常に笑顔であ
いさつし、困っている方を見
かけたら声を掛けます。

課内・庁内など、身近な環境
の美化に努めます。
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上伊那地方事務所環境課

来訪された方には、素早く笑
顔で対応します。

好印象を持っていただける
よう、身だしなみを整え、名
札は来訪者が見やすいとこ
ろにつけます。

車の運転に際しては、常に
譲り合いの心を持ち、優しい
運転に心がけます。

上伊那地方事務所環境課

職場のデスクは来訪者のこ
とを考え整理整頓し、課内に
植物を置いて少しでも安らげ
る空間をつくります。

普段から雪かきをするとき
は、隣の敷地まで少し雪か
きをしてあげます。

来訪者に対して、相手の目
を見て姿勢を正し、丁寧にお
話しします。

エステサロン　プリータ

企業理念HospitalityMindお
もてなしの心とし心で寄り添
い繋がり合うことを大切にし
ています

月に一度いつもお世話に
なっている地域の皆さんへ
感謝を込めてお店の周りの
ゴミ拾いをしています

雪が降ったらまず第一にお
客様が停められる駐車場、
駐車場からお店までの歩道
の雪かきを行います

長野県教育委員会事務局ス
ポーツ課

電話では相手に分かりやす
いよう、はっきり話します。

身だしなみを整え、来訪者に
は笑顔での接遇を心がけま
す。

毎週職場の掃除を行い、整
理整頓に努めます。

株式会社天琴
有機無農薬のおいしいお米
や野菜や果物で、おいしい
おもてなしをいたします。

1週間に1回、町のゴミを拾
い、綺麗な環境でお迎えしま
す。

長野の方言で、挨拶します。

しあわせ家　田尻木材㈱

お客様の「こうしてくれたらい
いな」を笑顔に変えるため
に、ホスピタリティを発揮しま
す。

現場を綺麗に、喫煙マナー
を守る、挨拶をかかさないな
ど、ご近所の皆様にも喜ん
でいただける現場にします。

地域に根付き、地域に愛さ
れ、地域社会に貢献します。

長野県教育委員会事務局
教育総務課

フロアで迷っている方には、
率先して声をかけ、来訪者
には、笑顔で明るくあいさつ
し、丁寧に対応します。

電話対応は、相手が理解し
やすいよう、ゆっくりはっきり
話すことを心がけます。

事務室内の環境美化に努
め、毎週清掃を行います。

八十二銀行　伊那支店
「一期一会」を合言葉に、目
の前のお客様に最高のおも
てなしをします。

はっきりゆっくりにっこり笑顔
で応対します。

お客様の期待に応えられる
よう日々勉強します。

長野県諏訪保健福祉事務
所

相手の立場に立ち、個人情
報に配慮した接客に心掛け
ます。

聴覚障害者の方にも案内で
きるよう、手話を勉強しま
す。

運転中は常に譲り合いの心
を持ち、歩行者、自転車や
他の車に配慮した運転を心
掛けます。

サークルＫ信州上山田温泉
店

元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

サークルＫ長野若穂綿内店
元気で明るい挨拶でお客様
をお迎えします。

清潔な身だしなみでお客様
をお迎えします。

きれいなトイレをお客様にお
貸しします。

宮下建設工業株式会社

会社へ来て下さった方だけ
でなく、工事現場においても
通行される方などへ笑顔で
挨拶や声かけをします。

相手に不快感を与えない様
に身だしなみに気を配りま
す。

道路などに設置する工事中
の工事看板を誰にでもわか
りやすく、きれいに設置しま
す。
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株式会社　エムウェーブ
明るく元気な笑顔であいさつ
します。

お客様のスケジュールや
ペースを考慮してご案内い
たします。

オリンピックを中心としたス
ポーツ情報発信を提供いた
します。

活の森　上社本宮前店
お客様に話しかけ会話をす
ることにより、お客様が知り
たい情報を提供します。

寒い日、暑い日、疲れた時
などに、気軽に誰でも休んで
いただける場所を提供しま
す。

入り口や店内にはいつでも
花を飾り、お客様をお迎えし
ます。

株式会社　土木管理総合試
験所

｢減災・防災」を通して、子供
たちに“未来”を造り、信州に
よりよい“輪”を創造しよう。

仲間に“感謝”、家族に“感
謝”心から｢ありがとう」の風
土を作ろう。

DK社員としての“自覚”、品
格ある“行動”「人間力」を高
めて多くのファンを作ろう。

長野県教育委員会心の支
援課

来訪者や電話には、相手の
気持ちに立って丁寧に対応
します。

相手に不快感を与えないよ
うに、身だしなみを整えま
す。

明るく清潔な職場づくりを心
がけ、気持ちよく訪れてもら
える雰囲気づくりに努めま
す。

株式会社高和製作所
遠方よりお越しのお客様に
は信州らしいお土産をお渡
しします。

共有の場は、次に利用する
方の事を考え、常に綺麗に
します。

互いが積極的に挨拶をし、
常にお客様には良い印象で
接します。

木楽ホーム株式会社

地元の皆様とのふれ合いと
地域貢献を大切にするた
め、会社周辺・最寄り商店街
のゴミ拾い奉仕活動をしま
す。

気持ち良くお越し・お帰りい
ただくために、手書きウェル
カムボードや全スタッフで、
お出迎え・お見送りをしま
す。

季節に合わせたお飲み物と
地元名産くるみのお菓子で、
お客様に「くつろぎのひとと
き」をお届けします。

長野県立歴史館

来館者には、明るいあいさ
つを行い、丁寧に対応しま
す。

電話での問い合わせ等に
は、相手が理解しやすいよ
う、ゆっくりはっきり話すこと
を心がけます。

館内の美化に努め、ごみを
率先して拾います。

長野県教育委員会事務局
文化財・生涯学習課

来訪者には笑顔で明るくあ
いさつし、相手の気持ちに
なって、丁寧に応対します。

電話対応は、相手が理解し
やすいよう、ゆっくりはっきり
話すことを心がけます。

事務室内の整理整頓と毎週
の清掃に加え、ベランダの
緑化にも取り組みます。

エヴァーグリーン・アウトド
アーセンター

北アルプスの雄大な自然を
楽しんで頂けるよう心掛けて
います。

常に笑顔でお客様に対応し
ます。

白馬ライオンアドベンチャー
いつも笑顔でアウトドアを楽
しんでもらえるようにガイドす
る

体験するお客様にはできる
だけ奇麗な装備を提供でき
るようにする

パンフレットなどは見やすく
配置

ヤマノオト
山ですれ違った人にはこん
にちはと大きな声で挨拶しま
す。

木島平村観光協会
お客様へのご案内は、分か
りやすく丁寧に行います。

笑顔で対応します。 どなたでも立ち寄りやすい案
内所にします。
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COMPASS HOUSE(ｺﾝﾊﾟｽﾊ
ｳｽ)

地域住民の方々とお客様の
コミュニケーションとなるよう
な場を提供し、皆が笑顔で
あるように努めます。

来客される皆様のイメージを
高めたり、参考・モデルにな
れる様な身だしなみに努め
ます。

店舗内を整理し、皆様にとっ
て居心地のいい場所であれ
るように努めます。

Ａｌｐｓ Ｌｉｎｅ Ｃｒｕｉｓｅ
来訪者の足元安全の為、定
期的にゴミ拾いや草刈りを
行います。

店内の内装を統一する事に
より、心地良い空間作りをし
ます。

まず、相手の緊張を解く、
「アイスブレーク」を行う事で
コミュニケーション力を高め
ます。

アデプロ株式会社
私たちは四季を通じて魅了
ある木曽の旅を企画、提案
します。

斑尾スポーツアカデミー
気持ちよく楽しんで頂いた後
のお客様の「笑顔」が出るよ
うに。

おもてなしチーム
明るくお迎えして対応する アウトドア体験らしく、きびき

びと接客対応します。

㈱白馬フォーティセブン
白馬の四季を笑顔とともに
お届けします。

ノーススター
笑顔での接客を心がけま
す。

爽やかで清潔な身だしなみ
を心がけます。

お客様がリラックスできるよ
うな館内環境を心がけます。

T.M.N.スキースクール
笑顔で対応、身だしなみや
言葉遣いに気をつけ、安全
第一でおもてなし。

株式会社アイデスク
信州に愛着を持ち、地域の
良さをお客様に伝えます

身だしなみを整えます ３Ｓ（整理　整頓　清掃）を励
行します

白馬観光開発株式会社　白
馬山麓ツアーズ

常に笑顔で対応いたしま
す。

リトルピークス
１ツアー入魂！全ツアー全
力投球宣言！

春夏秋冬３６５日！アナログ
で風流なツアー発信宣
言！！

逞しさの中にも清々しさあ
り！山男＆山ガールスタイ
ル宣言！！

軽井沢プリンスホテルス
キー場

お客さまの行動と感動を創り
出すサービスのプロフェッ
ショナルを目指します

番亭～bamboo tail～
お客様のペースやスケ
ジュールを考慮してご案内
致します。

㈱セイウン 小諸市総合体育
館

お客様に利用時間を有効に
使っていただく事を心がけ、
誠意を持った接客をします。

自分で使い気持ちいい施設
を目指し、窓口での接客、電
話対応をします。

施設の清掃を徹底し、綺麗
な施設にします。
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ホテルグランフェニックス奥
志賀

スタッフ全員が常に笑顔で
の接客を心掛けます。できる
限り、お客様のお名前をお
呼びするようにいたします。

常に清潔に心がけ、お客様
に不快感を与えないよう、身
だしなみを整えます

館内は常に清潔に保ちま
す。落ち着いてご滞在できま
すよう、館内施設は木材を
ふんだんに使用しておりま
す。

あさひプライムスキー場
お子様のスキーを、安全、安
心、ていねいに応援します。

滑っていて楽しくなるような
ゲレンデを作ります。

小学生以下のお子様には、
無料でヘルメットをお貸しし
ます。

オオハタスポーツ
お客様には常に笑顔と親切
心をもって接し、きびきびとし
た対応をします。

スポーツショップらしく清潔
感のある身だしなみに注意
します。

豊富で最新の手入れされた
スポーツレンタル用品を提
供します。

小谷村観光連盟

小谷村で楽しいひとときをお
過ごしいただけるよう各種手
配やご案内、旬な情報をお
届けいたします。

小谷ならではの楽しいツ
アーやイベントを企画いたし
ます。

中野ハイヤー株式会社
皆様の自家用車、安全・安
心・快適な輸送を心がけま
す。

手荷物運び、エスコート運動 ｢お忘れ物ございませんか｣
の声掛け運動

（有）米山金型製作所
電話や来訪者には心のこ
もった笑顔と挨拶をし、丁寧
に対応します。

爽やかな身だしなみを心が
けます。

職場の掃除を徹底し、お客
様をお迎えします。

㈱八十二銀行県庁内支店

挨拶は、いつも明るく、元気
よく、笑顔で相手の目を見て
相手より先に行います

おいでいただくお客様のた
めに、店の中は勿論、店の
周りやATMコーナーもピカピ
カにします

株式会社　ジェイアール東
日本商事　長野支店

お困りのお客様をお見掛け
したら、積極的な声かけを行
います。

医療法人フォレスト　長野
フォレスト歯科

期待を上回る結果「満足・感
動」を与えられる。

患者様に対して「こんにち
は」「お大事にどうぞ」等、挨
拶を大事にします。

歯医者が嫌いな人が多いの
で通院しやすいよう、楽しく
通ってもらえるような工夫を
しています。

喬木村役場
明るい笑顔と挨拶でお客様
をお迎えします。

お客様へのご案内はわかり
やすく丁寧に、村以外の情
報も含めてご案内いたしま
す。

気持ちよく村内を歩いて頂き
たいので、定期的にゴミを拾
います。

長野県建設部建築住宅課
登山中にすれ違った人には
元気よくあいさつします。

相手の目を見て、背筋を伸
ばして、お話しします。

地産地消を通じて信州のお
いしいものを紹介します。

飯田駅観光案内所
観光バスや特急列車が通っ
たら手を振ります。

地産地消を通じて、信州の
美味しいものを紹介します。

案内所の中に、地域の花や
写真を飾り、お客様をもてな
しします。

千曲市観光課
アンケート調査を行い、お客
様のニーズをつかみます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。
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佐久市観光協会
旬な情報収集に努め、正確
な情報提供と案内を行いま
す。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

気持よく街を歩いてもらうた
めに、ゴミを拾ってきれいに
します。

スマイル－リンク
困っている観光客の方がい
たら、積極的に声をかけま
す。

地元の名産やおいしいもの
を紹介します。

身だしなみを整えます。

「おいしい信州ふーど(風
土）」を食べよう！育てよう！
地産地消キャンペーン推進
委員会

地産地消を通じて、信州産
のすばらしさを紹介します。

川上村観光協会
村ホームページの観光情報
を随時更新し、最新の情報
を提供します。

相手の目を見て、姿勢を正
してお話しします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

（株）阿智昼神観光局
地元の方言を使ってゆっくり
話しご案内します。

タクシーが必要なお客様は
すぐお呼びします。

パンフレットを取りやすいよ
うに整理します。

（株）阿智昼神観光局総務
事業部

バスの時間まで、荷物をお
預かりします。

名前が分かるように名札を
しています。

HPのブログでお勧めスポッ
ト等を更新します。

（株）阿智昼神観光局地域
経営課

紅葉や桜の開花など問い合
わせが増える前に準備しま
す。

いつ、どの日に来ても楽しん
でもらえるように３６５日、毎
日朝市をしています。

朝から夜まで楽しんでいた
だけるように、足湯を長時間
無料開放しています。

(株)今井硝子店
知恵出し、おもてなし 観光バスに手を振り　歓迎 定期的にゴミ拾い、花を飾り

ます

翠松園
来訪者には、笑顔で心のこ
もった挨拶をする。

植物のアドバイスをする。 職場の周りを掃除する。

南箕輪村観光協会
笑顔で挨拶、笑顔でお客様
をお迎えします。

清潔感を持ち、お客様が訪
れやすい環境づくりに努め
ます。

パンフレット・ホームページ
等で、お客様に旬な観光情
報を提供します。

川上村商工会
観光バスが通ったら、手を振
ります

登山中にすれ違った人に
は、元気よくあいさつします

相手の目を見て、姿勢を正
してお話しします

(株)AR製作所
電話や来訪者には心のこ
もった笑顔と挨拶をし丁寧に
対応します。

さわやかな身だしなみを心
がけます。

職場の掃除を徹底し、お客
様をお迎えします。

（株）和田正通信サービス
お客様へプロとしての知識
を提供できるよう、積極的に
勉強します。

明るく元気な挨拶と清潔感
のある身だしなみでお客様
をお迎えします。

「いつもピカピカ整理整頓」を
実践し、地域のお客様に愛
されるショップを目指します。

上田市武石地域自治セン
ター　地域おこし協力隊

武石地域の歩くガイドブック
として、旬の情報や地域の
情報の収集・提供に務めま
す。
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軽井沢トラベル＆コンサル
ティング

軽井沢の着地型旅行会社と
して、軽井沢発のツアーを通
じて、信州を訪れるお客様に
地域の魅力を伝えます。

軽井沢及び周辺地域の方々
と連携し、この地を訪れる人
に"おもてなし"溢れるサービ
スを提供します。

着地型旅行会社として、ガイ
ドブックにはない地域の文
化・風土が感じられる深掘型
の旅を演出します。

（株）ポーラ中南信センター
常に身だしなみを整え、観光
客にも地元の方にも笑顔で
接します。

出会う方すべてが笑顔にな
れるよう、無料の美容サービ
スを様々な場所で提供しま
す。

ゆずりあいの心で、特に歩
行者・観光客・県外車にやさ
しい自動車運転を心がけま
す。

長野県人事委員会事務局
明るく元気にあいさつし、笑
顔で応対します。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

職場は整理整頓を心掛ける
ともに、来訪者が訪れやす
い雰囲気づくりに努めます。

長野県総務部財産活用課
全国各地から来県される皆
様を温かく迎えます。

温かいあいさつをします。 丁寧に接します。

特別支援教育課
笑顔で明るいあいさつ、接
客をします。

名札はお客様が見やすいと
ころにつけます。

職場のデスクは、お客様目
線で毎日整理整頓します。

樋 田  結 花
お客さまのお話をしっかり聴
き、相手を受け入れる気持
ちを表現する

(株)かないさんちのまごころ
農園

手を振る 美味しいものを提供する

くらし安全・消費生活課
困っている方がいたら、積極
的に声をかけます。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます

庁舎や執務室内の整理整
頓に努めます

農地整備課
観光客に「疏水」「ため池」
「棚田」などの農業施設資産
を紹介します。

出入り口付近に「疏水」「た
め池」などの美しい写真を飾
り、お客様をもてなします。

長野地域振興局農政課
旬の果物をパネルなどで紹
介します。

困っている方がいたら、積極
的に声をかけます。

思いやり運転をします。

長野県情報政策課・統計室
相手の目を見て、姿勢を正
してお話しします。

相手に不快感を与えないよ
う、身だしなみを整えます。

通勤で使う道をきれいにし、
利用者をもてなします。

長野県危機管理部危機管
理防災課

庁舎内で行き先に迷ってい
る人がいたら、声をかけま
す。

長野県企業局
来庁されたお客様へ率先し
て声をかけ、笑顔で対応しま
す。

庁舎内に落ちているごみは
率先して拾います。

電話では、丁寧にわかりや
すく話すことを心掛けます。

北信発電管理事務所
菅平ダム、湯ノ瀬ダムの見
学者に笑顔で応対します。

関係するダム、発電所の旬
の情報をHPなどで発信しま
す。
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長野県東信県税事務所上
田事務所

駅や観光地で迷っている方
に、積極的に声をかけてお
手伝いします。

長野県南信県税事務所
来庁者の方には、親切丁寧
に対応します。

来庁者の方に不快感を与え
ないよう、身だしなみを整え
ます。

事務室内、庁舎内など身近
な環境の美化に努めます。

長野県総務部総務事務課
庁内で困っている方がいた
ら積極的に声をかけます

明るい電話対応を心がけま
す

定期的に清掃をして、職場
環境を清潔に保ちます

ポーラ マリンルージュ ショッ
プ

常に身だしなみを整え、観光
客にも地元の方にも笑顔で
接します。

出会う方全ての方が笑顔に
なれるよう、無料の美容サー
ビスを様々な場所で提供し
ます。

ゆずりあいの心で、特に歩
行者・観光客・県外車にやさ
しい自動車運転を心がけま
す。

ポーラ きあら
方言に愛着を持って話し、外
国語での会話ができるよう
に努めます。

どんな国の方にも不快感を
与えないように身だしなみを
ととのえます

皆さまの気持ち良いをめざし
て無料サービスを提供しま
す

ポーラ Shante
（シャンテ）

ゆとりある（思いやる）車の
運転を心がけます。

真心をこめて大切なお客様
と接します。

職場を、お客様が心地よい
空間にします

POLA 諏訪インター店
常に身だしなみを整え、観光
客にも地元の方にも笑顔で
接します。

出会うすべての方が笑顔に
るれるよう無料の美容サー
ビスを様々な場所で提供し
ます。

ゆずり合いの心で、特に歩
行者・観光客・県外車にやさ
しい自動車運転を心掛けま
す。

ポーラゆうみショップ
地域の仲間みんなで、地域
の良さをお客さまに伝えま
す。

道に迷っている方にはお声
かけし、わかりやすくご案内
します。

大切なお客さまに、温かい
気持ちで接します。

(株)アリーナ
楽しくわかりやすく観光案内
をします

道に迷っている人がいたら
道案内をします

笑顔で接客対応します

天龍村商工会
観光列車やバスに手を振り
ます。

相手に不快感を与えないよ
う身だしなみを整えます。

観光客、住民が気持ちよく
道を歩けるようゴミを拾いま
す。

いたちの手
笑顔で接客します。 長野県民としてふさわしい身

だしなみを心がけます。

売木村商工会
笑顔で気持ちの良いあいさ
つ、対応をします。

相手に不快感を与えないよ
う身だしなみを整えます。

道のごみを拾ってきれいな
まちづくりに貢献します。

戸倉上山田商工会　女性部
観光列車やバスに手を振り
ます。

困っている人を見かけたら
声をかけます。

戸倉駅前を花でおもてなしし
ます。

田尻木材（株）しあわせ家
地域の方々に愛されるべく
周辺のゴミ拾い運動をしま
す。

感謝の心を忘れずに気持ち
の良いあいさつをします。

サプライズの心を大切に、い
つ来てもわくわく・ドキドキ・
また来たいと思える対応をし
ます。



登　　録　　名 宣　言　１ 宣　言　２ 宣　言　３

軽井沢倶楽部有明邸
人の心に残るサービス・ホス
ピタリティをする。

身なりを整え、使う言葉を丁
寧にする。

相手の心に寄り添う。文字
表現だけでなく、絵でわかり
やすく見やすい表示にしま
す。

アールビースタジオ(有)
撮影中、一般のお客さんと
すれ違う時に、元気よくアイ
サツをします。

スタジオはいつもキレイにし
てお客様をお迎えします。

自分の働く地域のことを勉
強して県外からのお客様に
案内ができるようにします。

リモージュコンサート(株)

助けを必要としている人をみ
つけたら積極的にお手伝い
をするおせっかいおばさんを
心がける

自分の行動範囲の美化につ
とめる

見苦しくない服装と立ち振る
舞いと言葉づかいをこころが
ける

(株)和田正通信サービス
お名前を添えて気持ちの良
い挨拶をします。

お客様とスタッフのプライバ
シーを守り、安心・安全を保
ちます。

地域とのふれあいを大切に
し、環境美化に努めます。


