
ศูนยบ์รกิารล่ามทางการแพทย ์
จงัหวดันากาโนะ

ตดิตอ่สอบถาม
長野県健康福祉部医療政策課

(กองนโยบายการแพทยฝ่์ายสุขภาพและสวสัดกิารจงัหวดันากาโนะ)
TEL：026-235-7145
Mail： iryo@pref.nagano.lg.jp

หมายเลข
โทรศพัท ์
(กรุณาตดิตอ่ที ่   
หมายเลขนี)้

026-235-7230

ตลอด24ชัว่โมง
(ขอรบับรกิารไดทุ้กเวลา)

22ภาษา ไม่ตอ้งนดัหมาย

ภาษาทีร่องรบั

เวลาทีส่ามารถขอรบับรกิาร

ไม่เสยีคา่บรกิารล่าม

※เสยีคา่บรกิารในการโทร

คา่ใชจ้า่ย

เกีย่วกบัการนดัหมาย

ขอใชล้่ามทางโทรศพัทไ์ด ้  ในกรณีดงัตอ่ไปนี้

เมือ่รูส้กึไม่สบายและ

ตอ้งการโทรตดิตอ่โรงพยาบาล
เมือ่พูดคยุกบัแพทย ์

ทีโ่รงพยาบาล

ใหบ้รกิารส าหรบัชาวตา่งชาตทิีอ่าศยัอยู่หรอืมาเยอืนจงัหวดันากาโนะ

องักฤษ・จนี・เกาหล・ี
เวยีดนาม・โปรตุเกส・
ตากาลอ๊ก・ไทย และอืน่ ๆ 

ดรูายละเอยีด
ไดท้ีน่ี่

เมษายน 2026ー

※ตัง้แต่เดอืนเมษายน 2026 เป็นตน้ไป หมายเลขโทรศพัทไ์ดม้กีารเปลีย่นแปลง



วธิใีชบ้รกิารล่ามทางการแพทย ์
เมือ่ตอ้งการพูดคุยกบัแพทยข์ณะอยู่โรงพยาบาล

①โทรตดิต่อไปทีเ่บอร ์026-235-7230

②แจง้ภาษาทีต่อ้งการใหล้่าม

③ส่งโทรศพัทส์ลบัไปมาเพือ่ท าการสนทนา

②แจง้ภาษาทีต่อ้งการใหล้่าม

เมือ่ตอ้งการโทรตดิตอ่กบัโรงพยาบาลจากบา้น ฯลฯ โดยใชล้่าม

③แจง้เบอรข์องโรงพยาบาลทีต่อ้งการตดิต่อ

④สนทนาทางโทรศพัทแ์บบ 3 คน

～ขอ้ควรระวงั～

เมือ่ทางสถาบนัการแพทย ์ฯลฯ ตอ้งการตดิตอ่กบัผูป่้วยชาวตา่งชาติ
ทางโทรศพัทผ์า่นล่าม

②แจง้เบอรโ์ทรศพัทข์องชาวตา่งชาตแิละ
ภาษาทีต่อ้งการใหล้่าม 

③สนทนาทางโทรศพัทแ์บบ 3 คน

・ขอใหท้างสถาบนัการแพทยแ์นะน าการใชบ้รกิารนี้
ใหแ้กช่าวตา่งชาตหิากพบวา่มคีวามจ าเป็น เชน่ 
ในระหวา่งการตรวจสขุภาพ

※ค าขอรอ้งถงึสถาบนัการแพทยฯ์ลฯ

・ตามทีร่ะบุดา้นลา่ง ไม่ครอบคลมุถงึการลา่ม
ระดบัสงู

• ไม่สามารถใหค้ าอธบิายอยา่งละเอยีดได ้เชน่ กอ่นการผ่าตดั ฯลฯ

• สามารถขอใชบ้รกิารลา่มไดเ้มือ่ตอ้งตรวจสขุภาพ＜＝การพูดคยุกบัแพทย＞์,ลงทะเบยีนที่

โรงพยาบาลหรอืเวลารบัยา

・国際交流課及びANPIへ
別途翻訳依頼

ผูท้ าหนา้ทีล่า่ม

สนทนาผ่านล่าม

ชาวตา่งชาติ แพทย ์ฯลฯ

①โทรตดิต่อไปทีเ่บอร ์026-235-7230

①โทรตดิต่อไปทีเ่บอร ์026-235-7230

แพทย ์ฯลฯ

สนทนากนัโดยใชโ้ทรศพัทเ์ครือ่งเดยีว
สลบัไปมาหรอืโดยการเปิดสปีกเกอรข์อง
โทรศพัท ์

ชาวตา่งชาติ

ผูท้ าหนา้ทีล่า่ม

ขณะอยู่ในโรงพยาบาล
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