
長野県北アルプス地域振興局商工観光課 Instagram 運用方針 

 

１ 目的 

長野県北アルプス地域振興局商工観光課（以下、「当課」といいます。）は、当課が行う事

業や取り組みについての理解を深めていただくために、北アルプス地域振興局商工観光課

Instagram（以下「Instagram」といいます。）を活用して情報を発信していきます。Instagram

を活用した情報発信にあたり、運用について以下のとおり定めるものです。 

 

２ アカウント名 

ユーザー名：kitachi_shokan 

名   前：長野県北アルプス地域振興局商工観光課 

 

３ 発信内容 

(1) Instagram は、当課の業務、取組み、行事等の情報の発信を通じ、事業全般に関する理

解を深めてもらうことを目的とします。 

(2) Instagram は、専ら情報発信のみを行うものとし、投稿に対する個別の回答や返信は行

いません。また、当課や長野県に対する意見及び質問は取り扱いません。 

 

４ 運用方法 

Instagram は、次のとおり運用します。 

(1) 発信者 

長野県北アルプス地域振興局商工観光課 

(2) 発信する情報 

ア 当課管内における災害等に関する情報及び行政情報 

イ 当課が行った報道発表や当課が主催または共催する行事、イベント等に関する情報 

ウ 当課の事業、業務に関する情報 

エ その他、当課に関連する県民ニーズの高い情報や周知する必要のある情報 

(3) 他アカウント等のフォロー等 

当課の業務に関連があり公式アカウントが確認できる公共機関や公的機関が発信する情

報については、必要に応じてフォローを行います。 

 

５ 免責事項 

(1) 当課は、Instagram 上の情報を用いてユーザーが行う一切の行為について、何ら責任を

負わないものとし、当該情報に起因してユーザーまたは第三者が被った損害について、

いかなる場合も責任を負わないものとします。 

(2) 当課は、ユーザーにより投稿された Instagram に対するコメント、ダイレクトメッセー



ジ等については、一切責任を負わないものとします。 

(3) 当課は、Instagram を通じて、ユーザー間又はユーザーと第三者間でトラブルや紛争が

発生した場合、一切責任を負わないものとします。 

 

６ 著作権 

Instagram の内容について、著作権法上認められた場合を除き、無断使用・無断転載等を

禁じます。 

引用等を行う場合は出所を明示する等の適切な措置を講じてください。 

 

７ 利用に関する禁止事項 

利用者からの投稿について、次に掲げるものは禁止します。該当するものがあった場合は、

予告なく削除等を行う場合があります。 

(1) 法律等に違反するもの、またはそのおそれがあるもの 

(2) 公序良俗に反するもの 

(3) 特定の個人、企業、団体等を誹謗中傷するもの 

(4) 第三者の権利や基本的人権等を侵害するもの 

(5) 著作権、商標権、肖像権等の当課または第三者の知的所有権を侵害するもの 

(6) 本人の承諾なく個人情報保護を侵害するもの 

(7) 人種、思想、信条等の差別または差別を助長させるもの 

(8) 政治活動、宗教活動を目的とするもの 

(9) 広告、宣伝、勧誘、営業活動、その他営利を目的とするもの 

(10) 虚偽や事実と異なる内容が含まれるもの 

(11) 他のユーザー、第三者等になりすまして行うもの 

(12) 有害なプログラム等またはそれらへのリンク 

(13) わいせつな表現等不適切な内容を含むもの 

(14) Instagram サービス利用規約に反するもの 

(15) その他、当課が不適切と判断したもの 

 

８ 運用方針の周知、変更等 

本方針は長野県北アルプス地域振興局商工観光課ホームページに掲載します。また、本方

針は必要な場合は予告なく変更することがあります。 

 

この運用方針は、令和３年５月 18 日から施行します。 


